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1 Geltungsbereich der Allgemeinen Geschaftsbedingungen
(»AGB*)

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (,AGB") gelten in ihrer jeweils
glltigen Fassung zwischen der OMV - International Services Ges.m.b.H,
eingetragen beim Handelsgericht Wien unter der Firmenbuchnummer FN
129377k, TrabrennstraBe 6-8, 1020 Wien, (,01S*) und der OMV Downstream
GmbH, eingetragen beim Handelsgericht Wien unter der Firmenbuchnummer
FN 185462p, TrabrennstraBe 6-8, 1020 Wien, (,OMV") einerseits und dem
Kunden (,Kunde") andererseits. Durch Unterzeichnung oder Ubermittlung eines
Antrags auf Ausstellung der OMV Cards sowie den Bezug von Waren und
Dienstleistungen (z.B. Elektromobilitat, Maut- und Fahrzeugdienste) (,Antrag")
bestatigt der Kunde, dass er diese AGB (in der jeweils gliltigen Fassung gemaf
Punkt 15.2) gelesen hat, als verbindlich anerkennt und damit einverstanden ist.
Nach (ausdriicklicher oder konkludenter) Annahme des Antrags durch die OMV
und die OIS kommt zwischen dem so angenommenen Kunden, der OMV und
der OIS (gemeinsam die ,Parteien" und einzeln eine ,Partei“) ein Vertrag tber
die Verwendung der OMV Cards und Dienstleistungen gemaB dem Antrag und
diesen AGB (,Vertrag“) zustande. Etwaige allgemeine Geschéaftsbedingungen
des Kunden kommen nicht zur Anwendung, es sei denn, derartige
Geschaftsbedingungen werden von der OMV und der OIS ausdriicklich
schriftlich akzeptiert. Diese Fassung ersetzt alle friiheren Fassungen der AGB.

Die aktuelle Fassung dieser AGB ist unter https://www.omv.at/de/agb

abrufbar.
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Ogodlne Warunki Handlowe (,,OWH”) dotyczace kart
OMV (karta stacji OMV plus, karta OMV z funkcjg
ROUTEX, karta OMV E-Mobility) oraz ustug

mobilnosci (,karty OMV”)
(obowigzujg od 22 sierpnia 2025 r.)

Spis tresci

Zakres obowigzywania Ogélnych Warunkéw Handlowych (,OWH?")
Sie¢ ROUTEX

Dostawa towaréw i $wiadczenie ustug

Ceny, fakturowanie i ptatnosci

Korzystanie z kart OMV

Okres waznosci kart OMV i wypowiedzenie umowy
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Korzystanie z karty OMV E-Mobility do tadowania pojazdéw

elektrycznych

8. Warunki uzytkowania aplikacji OMV eMotion oraz tadowania pojazdéw
elektrycznych w punktach akceptaciji

9. System tadowania OMV Business Charging

10. Warunki uzytkowania dotyczace tankowania LNG na stacjach paliw
OMV przy uzyciu karty OMV z funkcjg ROUTEX

11. Korzystanie z kart OMV do kompensacji emisji CO-

12. Korzystanie z platformy online OMV (,platforma online”)

13. Rozliczanie optat drogowych w systemie Post-Pay

14. Odpowiedzialno$¢ wydawcy karty i wytaczenie rekojmi

15. Pozostate postanowienia

1 Zakres obowiazywania Ogélnych Warunkéw Handlowych
(»OWH”)

Niniejsze Ogélne Warunki Handlowe (,OWH") majg zastosowanie w aktualnie
obowiazujacej wersji w stosunkach migdzy spétka OMV International Services
Ges.m.b.H., zarejestrowang w Sadzie Gospodarczym w Wiedniu pod numerem
rejestrowym FN 129377k, TrabrennstraBe 6-8, 1020 Wien, (,0IS") oraz OMV
Downstream GmbH, zarejestrowang w Sadzie Gospodarczym w Wiedniu pod
numerem rejestrowym FN 185462p, TrabrennstraBe 6-8, 1020 Wien, (,OMV")
z jednej strony, a Klientem (,Klient”) z drugiej strony. Poprzez podpisanie lub
ztozenie wniosku o wydanie kart OMV, a takze poprzez zakup towardéw i ustug
(np. w zakresie elektromobilnosci, ustug zwigzanych z optatami drogowymi i
pojazdami) (,Wniosek”) Klient potwierdza, ze zapoznat sig z niniejszymi OWH (w
aktualnie obowiazujacej wersji zgodnie z punktem 15.2), uznaje je za wigzace i
wyraza na nie zgode. Po (wyraznym lub dorozumianym) przyjeciu wniosku przez
OMYV i OIS miedzy przyjetym w ten sposéb Klientem, OMV i OIS (zwanymi
tacznie ,Stronami”, a pojedynczo ,Strong”) zostaje zawarta umowa dotyczaca
korzystania z kart OMV i ustug zgodnie z wnioskiem oraz niniejszymi OWH
(,Umowa"). handlowe Klienta

Ewentualne ogdlne warunki nie maja

zastosowania, chyba 2ze takie warunki handlowe zostang wyraznie

zaakceptowane pisemnie przez OMV i OIS. Niniejsza wersja zastgpuje wszystkie
poprzednie wersje OWH. Aktualng wersjeg niniejszych OWH mozna znalez¢ pod
adresem https://www.omv.at/de/agb.
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2 ROUTEX Verbund

Die OMV - International Services Ges.m.b.H., TrabrennstraBe 6-8, 1020 Wien,
(,OIS") ist Mitglied des ROUTEX Verbunds (,ROUTEX Verbund“), der von
mehreren Mineraldlunternehmen gebildet wurde, die Tankstellen in Europa
(,ROUTEX Partner®). Ziel des ROUTEX Verbunds
Tankkartenkunden der ROUTEX Partner den Erwerb von bestimmten Waren

betreiben ist es,
und Dienstleistungen im Zusammenhang mit der Nutzung von Fahrzeugen an
teilnehmenden Tankstellen und anderen Akzeptanzstellen in Europa zu
ermoglichen. In Osterreich wird die OMV Card mit ROUTEX Funktion
gemeinsam von der OIS und der OMV ausgestellt.

3 Lieferung von Waren und Dienstleistungen
31 Die OMV Card berechtigt den Kunden, (i) an Akzeptanzstellen (das sind
OMV, Avanti und DISKONT Tankstellen in Osterreich sowie

Akzeptanzstellen, die mit dem Markenzeichen ,ROUTEX", dem OMV
Card Logo und/oder dem EuroTruck Logo gekennzeichnet sind, sowie
offentliche Ladestationen der OMV (,OMV eMotion Ladestationen")
und bestimmte unabhéngige Ladestationen Dritter und (ii) Uber
Online-Plattformen, die dem Kunden von der OMV bekannt gegeben
werden, bestimmte Waren zu beziehen und Dienstleistungen in
Anspruch zu nehmen.

3.2 Vom Kunden mit der OMV Card an Akzeptanzstellen in Osterreich
bezogene Waren und Dienstleistungen werden im Namen und fir
Rechnung der OMV an den Kunden verkauft. Vom Kunden mit der
OMV Card an Akzeptanzstellen auBerhalb von Osterreich bezogene

vorbehaltlich

anderslautender Bestimmungen unter Punkt 3.3 im Namen und fir

Waren und Dienstleistungen werden etwaiger
Rechnung der OIS an den Kunden verkauft.

33 In bestimmten Landern (derzeit Andorra, Bosnien und Herzegowina,
Gibraltar, Griechenland, Moldawien, Montenegro, Serbien und Tirkei
sowie nur in Bezug auf Dienstleistungen Italien) ist ein direktes
Rechtsgeschaft zwischen dem Kunden und dem Betreiber der
Akzeptanzstelle (als Anbieter von Waren und Dienstleistungen)
erforderlich. Waren und Dienstleistungen (und im Falle von Italien nur
Dienstleistungen), die vom Kunden in diesen Landern an

Akzeptanzstellen mit der OMV Card bezogen werden, werden im

Namen und fir Rechnung des Betreibers der entsprechenden

Akzeptanzstelle direkt an den Kunden verkauft. Rechnungen fiir die

dort gekauften Waren und bezogenen Dienstleistungen werden vom

Betreiber der Akzeptanzstelle ausgestellt und dem Karteninhaber an

der Akzeptanzstelle ausgehandigt. Die OIS und die OMV fungieren als

Inkassobeauftragte  fir die Anbieter dieser Waren und
Dienstleistungen.
34 Waren und Dienstleistungen gelten wie folgt als durch den Kunden

angenommen und Transaktionen als durch den Kunden genehmigt: (i)
bei Transaktionen auf Internetplattformen nach Eingabe der OMV
Card Nummer und des je nach Website erforderlichen
Authentifizierungscodes oder Kennworts; (i) beim Laden an einer
Ladestation nach Einleitung einer Transaktion und/oder nach Eingabe
des PIN-Codes fiir die OMV Card am Kartenterminal und/oder durch
Nutzung der von OMV zur Verfligung gestellten mobilen Zahlungs-
App zum Zweck der Zahlungsautorisierung (iii) in allen anderen Fallen
nach Eingabe des PIN Codes fiir die OMV Card am Kartenterminal (wie
in Punkt 5.2 definiert) und/oder durch Nutzung der von OMV zur
Verfligung gestellten mobilen Zahlungs-App zum Zweck der

Zahlungsautorisierung und/oder auf Verlangen nach Unterzeichnung
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2 Sie¢ ROUTEX

Spotka OMV International Services Ges.m.b.H., TrabrennstraBe 6-8, 1020 Wien
(,OIS") jest cztonkiem sieci ROUTEX (,Sie¢ ROUTEX"), utworzonej przez kilka
przedsigbiorstw z branzy naftowej prowadzacych stacje paliw w Europie
(,Partnerzy ROUTEX"). Celem sieci ROUTEX jest umozliwienie Klientom
korzystajgcym z kart paliwowych partneréow ROUTEX zakupu okreslonych
towardw i ustug zwigzanych z uzytkowaniem pojazdéw na stacjach paliw
nalezacych do sieci oraz w innych punktach akceptacji w Europie. W Austrii
karta OMV z funkcjg ROUTEX jest wydawana wspdlnie przez OIS i OMV.

3 Dostawa towardéw i Swiadczenie ustug

31 Karta OMV uprawnia Klienta do nabywania okreslonych towaréw i
korzystania z ustug (i) w punktach akceptacji (czyli na stacjach paliw
OMV, Avanti i DISKONT w Austrii, a takze w punktach akceptacji,
oznaczonych znakiem towarowym ,ROUTEX", logo OMV Card i/lub
logo EuroTruck, jak réwniez w publicznych stacjach tadowania OMV
(,stacje tadowania OMV eMotion”) oraz w niektérych niezaleznych
stacjach tadowania stron trzecich, oraz (ii) za posrednictwem platform
online, o ktérych OMV poinformuje Klienta.

32 Towary i ustugi nabywane przez Klienta za pomoca karty OMV w
punktach akceptacji w Austrii sa sprzedawane Klientowi w imieniu i na
rachunek firmy OMV. Towary i ustugi nabywane przez Klienta za
pomoca karty OMV w punktach akceptacji poza terytorium Austrii sa
sprzedawane Klientowi w imieniu i na rachunek OIS, z zastrzezeniem

ewentualnych odmiennych postanowien zawartych w punkcie 3.3.

33 W niektérych krajach (obecnie w Andorze, Bosni i Hercegowinie,
Gibraltarze, Grecji, Motdawii, Czarnogérze, Serbii i Turcji, a takze -
wytacznie w odniesieniu do ustug - we Witoszech) wymagana jest
bezposrednia transakcja prawna migdzy Klientem a operatorem
punktu akceptacji (jako oferent towardéw i ustug). Towary i ustugi (a w
przypadku Wtoch wytgcznie ustugi), ktére klient przy uzyciu karty OMV
nabywa w tych krajach w punktach akceptacji, sg sprzedawane
bezposrednio Klientowi w imieniu i na rachunek operatora danego
punktu akceptaciji. Faktury za zakupione tam towary i nabyte ustugi sg
wystawiane przez operatora punktu akceptacji i przekazywane

wiascicielowi karty w tym punkcie. OIS i OMV petnig role podmiotéw

pobierajgcych naleznosci na rzecz oferentéw tych towaréw i ustug.

34 Towary i ustugi uznaje sig za przyjete przez Klienta, a transakcje za
zatwierdzone przez niego w nastepujacych przypadkach: (i) w
przypadku transakciji na platformach internetowych po wprowadzeniu

lub hasta

(i) w przypadku

numeru karty OMV oraz kodu uwierzytelniajacego
wymaganego przez dang strong internetowa;
tadowania na stacji tadowania po zainicjowaniu transakcji i/lub po
wprowadzeniu kodu PIN karty OMV na terminalu kartowym i/lub
poprzez skorzystanie z udostgpnionej przez OMV mobilnej aplikacji
ptatniczej w celu autoryzaciji ptatnosci; (iii) we wszystkich pozostatych
przypadkach — po wprowadzeniu kodu PIN karty OMV na terminalu
kartowym (zgodnie z definicja w punkcie 5.2) i/lub poprzez
skorzystanie z udostgpnionej przez OMV mobilnej aplikacji ptatniczej
w celu autoryzacji ptatnosci i/lub na zadanie, po podpisaniu przez
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des vom Betreiber der Akzeptanzstelle ausgehandigten Lieferscheins
(oder im Falle von Punkt 3.3 der Rechnung) durch den Karteninhaber.
Auf Verlangen muss der Karteninhaber eine Kopie des Lieferscheins
(oder der Rechnung) unterschreiben.

Die OMV und die OIS behalten sich das Recht vor, jederzeit die
Verfligbarkeit bestimmter Waren und Dienstleistungen zu andern,
auszusetzen oder einzustellen und die Anzahl der Akzeptanzstellen zu
andern. Die OMV und die OIS sind bestrebt, den Kunden davon
zeitgerecht in Kenntnis zu setzen.

Wenn Waren im Namen und fir Rechnung der OMV bzw. der OIS
verkauft werden, verbleiben diese Waren bis zur vollstéandigen
Bezahlung aller ausstehenden Forderungen der OMV bzw. der OIS fir
die bereitgestellten Waren (einschlieBlich Zinsen und sonstiger
Gebdhren) im Eigentum der OMV bzw. der OIS.

Preise, Rechnungslegung und Zahlung

Der Kunde hat die zum Zeitpunkt einer Transaktion geltenden Preise
und Geblhren zu bezahlen, wie an der Akzeptanzstelle angezeigt oder
dem Kunden auf andere Weise, insbesondere uber die Online-
Kundendienstplattform der OMV (,Online-Plattform“) und/oder der
OMV eMotion App mitgeteilt. Die OMV wird den Kunden gemaf Punkt
15.2 im Voraus iiber Anderungen des Preismodells (z.B. Preise an der
Zapfsaule oder Listenpreise) und/oder der Rabatte informieren.

Zusatzlich zu den gemaB Punkt 4.1 zu zahlenden Preisen und
Geblihren hat der Kunde die jeweils geltenden Zuschlage und
Servicegebiihren (z.B. fiir die Ausstellung der OMV Card, die Nutzung
der Online-Plattform oder die Bereitstellung von Papierrechnungen)
gemaB der jeweils geltenden Preisliste fiir die OMV Cards und
Mobilitatsservices zu bezahlen. Die OMV wird den Kunden gemafB
Punkt 152 im Voraus {ber Anderungen der Servicegebiihren
informieren.

Der Kunde ist verpflichtet, die jeweils geltenden Steuern, Abgaben und
Geblihren zu bezahlen. Umsatzsteuer (,USt') wird gemaB den
gesetzlichen Bestimmungen des Landes, in dem Waren als
bereitgestellt oder Dienstleistungen als erbracht gelten, in Rechnung
gestellt. Wenn der Kunde als steuerpflichtiger Wiederverkaufer im
Sinne von Artikel 38 der Umsatzsteuerrichtlinie 2006/112/EG
eingestuft werden mochte, muss er OMV vorab informieren und eine
schriftliche

steuerpflichtiger Wiederverkaufer ist.

Bestatigung vorlegen, dass er tatsachlich ein
Der Kunde erhilt Rechnungen in den vereinbarten Intervallen wie
folgt: Waren und Dienstleistungen, die vom Kunden mit der OMV Card
an Akzeptanzstellen in Osterreich bezogen werden, werden dem
Kunden gemaB Punkt 3.2 von der OMV in Euro in Rechnung gestellt.
Waren und Dienstleistungen, die vom Kunden an Akzeptanzstellen
auBerhalb von Osterreich bezogen werden, werden dem Kunden (i)
gemaB Punkt 3.2 von der OIS oder (ii) gemaB Punkt 3.3 vom Betreiber
der jeweiligen Akzeptanzstelle, jeweils in der Landeswahrung, in
Rechnung gestellt. Der vom Kunden zu bezahlende Gesamtbetrag (in
Euro) wird dem Kunden elektronisch in Form einer
Sammelabrechnung mitgeteilt, die alle relevanten Rechnungen und
Lastschriften umfasst. Die OMV und die OIS sind berechtigt,
Transaktionen, die in vorangehenden Perioden erfolgt sind, aber noch
nicht in Rechnung gestellt wurden, in die Sammelabrechnung
Zwecke der

aufzunehmen. Zum Bereitstellung der

Sammelabrechnung in Euro erfolgt die Umrechnung aus der
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wtasciciela karty dowodu dostawy (lub, w przypadku punktu 3.3,
faktury) przekazanego przez operatora punktu akceptacji. Na zadanie
wtasciciel karty musi podpisaé kopige dowodu dostawy (lub faktury).

OMV i OIS zastrzegajg sobie prawo do zmiany, zawieszenia lub
zaprzestania udostgpniania okreslonych towaréw i ustug w dowolnym
momencie oraz do zmiany liczby punktéw akceptaciji. OMV i OIS
starajg sig terminowo informowa¢ o tym Klienta.

W przypadku sprzedazy towaréw w imieniu i na rachunek OMV lub OIS
towary te pozostajg wtasnosciag OMV lub OIS do momentu catkowitej
sptaty wszystkich naleznosci OMV lub OIS z tytutu dostarczonych
towardéw (wraz z odsetkami i innymi optatami).

Ceny, fakturowanie i ptatnosci

Klient jest zobowigzany do uiszczenia cen i optat obowigzujacych w
momencie transakcji, zgodnie z informacjami podanymi w punkcie
akceptacji lub przekazanymi Klientowi w inny sposéb, w szczegdlnosci
za posrednictwem platformy online obstugi klienta OMV (,platforma
online”) i/lub aplikacji OMV eMotion. Zgodnie z punktem 15.2 firma
OMV bedzie z wyprzedzeniem informowac¢ Klienta o zmianach w
modelu cenowym (np. ceny na dystrybutorach lub ceny katalogowe)
i/lub rabatach.

Oprécz cen i optat naleznych zgodnie z punktem 4.1 Klient jest
zobowigzany do uiszczenia obowigzujacych w danym momencie
doptat i optat serwisowych (np. za wydanie karty OMV, korzystanie z
platformy online lub dostarczanie faktur papierowych) zgodnie z
aktualnym cennikiem kart i ustug mobilnosci OMV. Zgodnie z punktem
152 firma OMV bedzie z wyprzedzeniem informowac¢ Klienta o
zmianach optat serwisowych.

Klient jest zobowigzany do uiszczenia obowigzujacych podatkéw,
optat i naleznosci. Podatek od towardéw i ustug (,VAT") jest naliczany
zgodnie z przepisami prawa kraju, w ktérym uznaje sig, ze towary
zostaty dostarczone lub ustugi zostaty wykonane. Jezeli Klient pragnie
zosta¢ uznany za podlegajacego opodatkowaniu odsprzedawce w
rozumieniu art. 38 dyrektywy w sprawie podatku od towardéw i ustug
2006/112/WE, musi z wyprzedzeniem poinformowaé o tym firme
OMV oraz przedtozy¢ pisemne potwierdzenie, ze faktycznie jest
podlegajacym opodatkowaniu odsprzedawca.

Klient otrzymuje faktury w uzgodnionych terminach w nastgpujacy
sposéb: Towary i ustugi nabywane przez Klienta za pomoca karty OMV
w punktach akceptacji w Austrii sg fakturowane Klientowi przez OMV
w euro zgodnie z punktem 3.2. Towary i ustugi nabywane przez Klienta
w punktach akceptacji poza Austria sg fakturowane Klientowi (i)
zgodnie z punktem 3.2 przez OIS lub (ii) zgodnie z punktem 3.3 przez
operatora danego punktu akceptacji, w kazdym przypadku w walucie
krajowej. Catkowita kwota do zaptaty przez Klienta (w euro) zostanie
mu przekazana droga elektroniczng w formie rozliczenia zbiorczego,
obejmujacego wszystkie odpowiednie faktury i noty obcigzeniowe.
OMV i OIS majg prawo uwzglednié¢ w rozliczeniu zbiorczym transakcje,
ktére miaty miejsce w poprzednich okresach, ale nie zostaty jeszcze
zafakturowane. W celu wystawienia rozliczenia zbiorczego w euro
przeliczenie z danej waluty krajowej na euro (w razie potrzeby) odbywa
sie wedtug wytacznego uznania OMV lub OIS na podstawie kursu
wymiany ogtoszonego przez Europejski Bank Centralny lub podobna

Seite 3 von 26
Strona 3z 26



oMV

4.5

4.6

4.7

4.8

jeweiligen Landeswahrung in Euro (sofern notwendig) im alleinigen
Ermessen der OMV bzw. der OIS zu dem von der Europiischen
Zentralbank oder einer vergleichbaren Institution bekannt gegebenen
Umrechnungskurs

(https://www.ecb.europa.eu/stats/policy_and_exchange_rates/euro

reference_exchange_rates/html/index.de.html). Der maBgebende Tag

ist der Tag, an dem die Transaktion im System der OIS einlangt. Fiir
die Wahrungsumrechnung wird der Wechselkurs des Vortages
herangezogen. Ist fiir einen bestimmten Tag kein Euro-Referenzkurs
verfligbar, so wird fir die Umrechnung der letzte verfiigbare Kurs vor
diesem Tag verwendet.

Durch Unterzeichnung bzw. Ubermittlung eines Antrags erklirt sich
der Kunde ausdriicklich damit einverstanden, dass Rechnungen nur in
elektronischer Form ausgestellt werden, sofern und soweit dies
gemaB anwendbarem Recht zulassig ist. Die Originalrechnung wird
dem Kunden entweder per E-Mail zugesandt oder steht dem Kunden
fir einen Zeitraum von zwolf (12) Monaten zum Download im
geschutzten Kundenbereich zur Verfigung. Der Zugriff auf
elektronische Rechnungen lber die Online-Plattform ist kostenlos.
Sofern ein Kunde elektronische Rechnungen per E-Mail erhalten
mochte, muss er die OMV Uber die Online-Plattform oder per E-Mail
und unter Angabe jener E-Mail-Adresse, an die die elektronischen
Rechnungen geschickt werden sollen, davon in Kenntnis setzen. Der
Kunde wird per E-Mail informiert, wenn die elektronischen
Rechnungen auf der Online-Plattform zum Herunterladen verfligbar
sind. Der Kunde ist fiir das zeitgerechte Herunterladen und die
Archivierung der elektronischen Rechnungen verantwortlich.
Unbeschadet der vorangehenden Bestimmungen sind die OMV und
die OIS

Rechnungserganzungen in Papierform zu schicken.

berechtigt, dem Kunden Rechnungen und
Sofern nicht ausdriicklich schriftlich etwas anderes vereinbart wurde,
ist fur die Bezahlung séamtlicher Rechnungen der OMV und/oder der
OIS ausschlieBlich die OMV Downstream GmbH, FN 185462p,
TrabrennstraBe 6-8, 1020 Wien, als alleiniger Zahlungsempfanger
vorgesehen. Samtliche Zahlungen des Kunden haben in Euro in voller
Hohe und ohne Abziige auf ein Bankkonto der OMV Downstream
GmbH und gemaB dem vom Kunden im Rahmen des Antrags
auszufiillenden (oder vom Kunden nachtraglich an die OMV
Lastschriftverfahren zu

Ubermittelten) Lastschriftformular per

erfolgen, wobei die Abbuchung nicht vor dem in der
Sammelabrechnung oder Rechnung angefiihrten Einzugstermin
durchgefihrt wird.

Der Kunde ist verpflichtet, die OMV innerhalb von fiinf (5) Tagen ab
Erhalt einer Rechnung oder Sammelabrechnung liber etwaige Fehler
oder UnregelmaBigkeiten in der Rechnung oder Sammelabrechnung
(z.B. hinsichtlich der in Punkt 15.1 aufgelisteten Informationen des
Kunden) zu informieren und die OMV und die OIS fiir jedwede Schaden,
Kosten und Aufwendungen schad- und klaglos zu halten, die der OMV
und/oder der OIS infolge einer Nichterfiillung dieser Verpflichtung
durch den Kunden entstehen (insbesondere Saumniszuschlage oder
Strafzahlungen).

Einspriiche gegen den Rechnungsbetrag haben schriftlich und
innerhalb von zwei (2) Wochen ab dem Rechnungsdatum an die OMV
zu erfolgen; andernfalls gilt der Rechnungsbetrag als vom Kunden
akzeptiert.

Kommt der Kunde seinen Zahlungspflichten gegeniiber der OMV bzw.
der OIS nicht vollstdndig und rechtzeitig nach (zB. wenn eine
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instytucje
(https://www.ecb.europa.eu/stats/policy_and_exchange_rates/euro

reference_exchange_rates/html/index.de.html). Dniem miarodajnym

jest dzien, w ktérym transakcja wptynie do systemu OIS. Do
przeliczenia walut stosowany jest kurs wymiany z poprzedniego dnia.
lezeli dla danego dnia nie jest dostgpny kurs referencyjny euro, do
przeliczenia stosuje sig ostatni dostepny kurs sprzed tego dnia.

Podpisujac lub przesytajgc wniosek, Klient wyraznie wyraza zgode na
to, ze faktury beda wystawiane wytacznie w formie elektronicznej, o
ile jest to dozwolone zgodnie z obowigzujagcym prawem. Oryginalna
faktura zostanie przestana Klientowi pocztg elektroniczng albo bedzie
dostepna do pobrania w chronionym obszarze dla klientéw przez
okres dwunastu (12) miesigcy. Dostep do faktur elektronicznych za
posrednictwem platformy online jest bezptatny. lesli Klient chce
otrzymywac faktury elektroniczne pocztg elektroniczna, musi
poinformowac o tym firmg OMV za posrednictwem platformy online
lub poczta elektroniczng, podajac adres e-mail, na ktéry majg byé
wysytane faktury elektroniczne. Klient zostanie powiadomiony poczta
elektroniczna, gdy faktury elektroniczne beda dostgpne do pobrania
na platformie online. Klient jest odpowiedzialny za terminowe
pobranie i archiwizacje faktur elektronicznych. Niezaleznie od
powyzszych postanowiery, OMV i OIS majg prawo wysytaé Klientowi
faktury i aneksy do faktur w formie papierowej.

O ile nie uzgodniono wyraznie inaczej na pi$mie, jedynym odbiorca
ptatnosci za wszystkie faktury wystawione przez OMV i/lub OIS jest
wytacznie spdétka OMV Downstream GmbH, nr rejestracyjny FN
185462p, TrabrennstraBe 6-8, 1020 Wien. Wszelkie ptatnosci Klienta
muszg by¢ dokonywane w euro, w petnej wysokosci i bez potracen, na
rachunek bankowy spétki OMV Downstream GmbH, w ramach
procedury polecenia zaptaty zgodnie z formularzem polecenia zaptaty,
ktéry klient wypetnia w ramach wniosku (lub ktéry klient przekazuje
poézniej spétce OMV), przy czym pobranie srodkéw nie nastapi przed
terminem obcigzenia wskazanym w rozliczeniu zbiorczym lub na
fakturze.

Klient jest zobowiazany do poinformowania OMV w ciagu pigciu (5) dni
od otrzymania faktury lub rozliczenia zbiorczego o ewentualnych
btedach lub nieprawidtowosciach w fakturze lub rozliczeniu zbiorczym
(np. dotyczacych informaciji Klienta wymienionych w punkcie 15.1)
oraz do zwolnienia OMV i OIS z odpowiedzialnosci i zabezpieczenia
przed wszelkimi szkodami, kosztami i wydatkami, ktére powstang po
stronie OMV i/lub OIS w wyniku niewywigzania si¢ przez Klienta z tego
obowiazku (w szczegélnosci optaty za zwtoke lub kary umowne).
Zastrzezenia dotyczace kwoty faktury nalezy zgtasza¢ na pismie do
firmy OMV w terminie dwdch (2) tygodni od daty wystawienia faktury;
w przeciwnym razie kwota faktury zostanie uznana za zaakceptowang
przez Klienta.

lezeli Klient nie wywigze sig w petni i terminowo ze swoich zobowigzan
ptatniczych wobec OMV lub OIS (np. gdy nie mozna zrealizowaé
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Abbuchung mangels ausreichender Deckung nicht durchgefiihrt
werden kann), sind die OMV und die OIS berechtigt, die OMV Cards
des Kunden jederzeit und ohne vorherige Benachrichtigung zu sperren
(siehe Punkt 6.2).

Der Kunde hat Verzugszinsen in Héhe von 8 Prozentpunkten tiber dem
Basiszinssatz der Osterreichischen Nationalbank p.a. ab dem
Falligkeitszeitpunkt bis zum Datum der erfolgten Zahlung (jeweils
einschlieBlich) zu zahlen und der OMV und der OIS samtliche Schaden,
Kosten und Aufwendungen zu erstatten, die der OMV oder der OIS
infolge des Zahlungsverzugs des Kunden oder sonst im
Zusammenhang mit dem Zahlungsverzug des Kunden entstehen
(einschlieBlich angemessener auBergerichtlicher Eintreibungskosten
Gebiihren

Anwaltskosten und Kosten fiir Bonitatsauskiinfte). Ungeachtet zuvor

wie interner Mahnkosten, eines Inkassoinstituts,

vereinbarter Félligkeitstermine und Zahlungsbedingungen
(einschlieBlich vorheriger Vereinbarungen liber Teilzahlungen oder
Zahlungsaufschiibe) ist der Kunde in einem solchen Fall verpflichtet,
den gesamten AuBenstand gegeniber der OMV und der OIS
unverziiglich zu begleichen (Terminverlust).

Barkaution: Fiir etwaige vom Kunden an OMV und OIS als Sicherheit
zu leistende Barkautionen wird Folgendes vereinbart: Der Kunde
Uberweist den vereinbarten Betrag unwiderruflich und zinslos als
Barkaution fiir alle Forderungen von OMV und OIS gegeniiber dem
Kunden, insbesondere fiir Forderungen aus Lieferungen und
Leistungen, Schadenersatz, etc. auf das bekanntgegebene Konto der
OMV oder OIS. OMV und OIS sind berechtigt, etwaige gemeinsame
oder einzelne Forderungen durch Verrechnung mit der Barkaution zu
begleichen. Die Barkaution wird von OMV und OIS einbehalten,
solange Forderungen offen sind, mindestens jedoch fiir die Laufzeit

des Vertrags mit dem Kunden plus 3 Monate.

Verwendung der OMV Cards

OMV Cards sind nicht lbertragbar und diirfen nur vom Kunden selbst

oder von vom Kunden dazu ermachtigten Mitarbeitern,
Geschaftsfihrern, Fihrungskraften und anderen Vertretern des
Kunden (,Karteninhaber") benutzt werden. Durch Unterzeichnung und
Ubermittlung eines Antrags bestitigt der Kunde, dass er OMV Cards
nur im Zusammenhang mit seinem Geschéaft verwenden (und deren
Verwendung nur im Zusammenhang mit seinem Geschaft gestatten)
wird. Der Kunde wird die OMV umgehend informieren, sollte er nicht
mehr als Unternehmer bzw. Unternehmen im Sinne des
osterreichischen Unternehmensgesetzbuches gelten. Im Falle einer
fahrzeugbezogenen OMV Card kdénnen Karteninhaber auch mehrere
natirliche Personen sein.

Der OMV Card

Identifikationsnummer (,PIN“) zugewiesen. Die PIN kann zufallig

jedes Kunden wird eine personliche
generiert oder vom Kunden als Wunsch-PIN im webbasierten
Kundenportal definiert werden. Die Wunsch-PIN kann vom Kunden
entweder als Firmen-PIN fir alle OMV Cards des Kunden oder
individuell fir jede OMV Card definiert werden. Im Falle einer zuféllig
generierten PIN teilt die OMV dem Kunden diese mit der Zusendung
der OMV Card in einem gesonderten Schreiben mit. Eine vom Kunden
definierte Wunsch-PIN wird dem Kunden nicht gesondert mitgeteilt.
Beim Versand von Ersatz- oder Folgekarten erfolgt keine gesonderte
Benachrichtigung.

Auf Wunsch des Kunden kann der Name des Karteninhabers, der zur
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polecenia zaptaty z powodu braku wystarczajagcych s$rodkéw na
koncie), OMV i OIS majg prawo zablokowaé¢ karty OMV Klienta w
dowolnym momencie i bez uprzedniego powiadomienia (patrz punkt
6.2).

Klient jest zobowiagzany do zaptaty odsetek za zwtoke w wysokosci 8
punktéw procentowych powyzej podstawowej stopy procentowej
Austriackiego Banku Narodowego w skali roku, naliczanych od dnia
wymagalnosci do dnia dokonania ptatnosci (wtacznie), oraz do zwrotu
OMV i OIS wszelkich szkéd, kosztow i wydatkow, jakie poniosg OMV
lub OIS w wyniku opdznienia w ptatnosci ze strony Klienta lub w innym
zwigzku z tym opdznieniem (w tym uzasadnionych kosztéw windykaciji
pozasadowej, takich jak wewnetrzne koszty upomnien, optaty agenciji
windykacyjnej, koszty obstugi

prawnej oraz koszty uzyskania

informacji o zdolnosci kredytowej). Niezaleznie od wczesniej
uzgodnionych terminéw wymagalnosci i warunkéw ptatnosci (w tym
wczesniejszych uzgodniert dotyczacych ptatnosci ratalnych lub
odroczen ptatnosci) Klient jest w takim przypadku zobowigzany do
niezwtocznego uregulowania catej zalegtej kwoty wobec OMV i OIS
(utrata terminu).

Kaucja w gotéwce: W odniesieniu do ewentualnych kaucji w gotéwce,
ktére klient ma wptaci¢ na rzecz OMV i OIS jako zabezpieczenie,
uzgadnia sig, co nastepuje: Klient przelewa uzgodniong kwote w
sposéb nieodwotalny i bez odsetek jako kaucje w gotéwce na poczet
wszystkich wierzytelnosci OMV i OIS wobec Klienta, w szczegélnosci
wierzytelnosci z tytutu dostaw i ustug, odszkodowan itp., na podane
konto OMV lub OIS. OMV i OIS majg prawo do zaspokojenia
ewentualnych wspélnych lub indywidualnych wierzytelnosci poprzez
potracenie z kaucji w gotéwce. Kaucja w gotéwce zostanie
zatrzymana przez OMV i OIS do czasu uregulowania wszystkich
naleznosci, jednak co najmniej przez okres obowigzywania umowy z

Klientem plus 3 miesiace.

Korzystanie z kart OMV

Karty OMV sa nieprzenoszalne i moga by¢ uzywane wytacznie przez
samego Klienta lub przez upowaznionych przez niego pracownikéw,
cztonkéw zarzadu, kadre kierownicza oraz innych przedstawicieli
Klienta (,wtasciciele karty”). Podpisujac i przekazujgc wniosek, klient
potwierdza, ze bedzie korzystat z kart OMV wytacznie w zwigzku ze
swojg dziatalnoscig gospodarcza (oraz zezwala na ich stosowanie
wytacznie w zwiazku ze swojg dziatalnoscia gospodarcza). Klient
niezwtocznie poinformuje OMV, jezeli przestanie by¢ przedsigbiorca
lub przedsigbiorstwem w rozumieniu austriackiego Kodeksu spétek. W
przypadku karty OMV przypisanej do pojazdu wtascicielami karty
moze by¢ réwniez kilka oséb fizycznych.

Kazdej karcie OMV przypisywany jest osobisty numer identyfikacyjny
(,PIN"). PIN moze zosta¢ wygenerowany losowo lub zdefiniowany
przez Klienta jako indywidualny PIN w internetowym portalu Klienta.
Klient moze zdefiniowa¢ indywidualny PIN jako PIN firmowy dla
wszystkich swoich kart OMV albo indywidualnie dla kazdej karty OMV.
W przypadku losowo wygenerowanego PIN-u firma OMV przekazuje
go Klientowi w osobnym piSmie wraz z wysytkg karty OMV.
Indywidualny PIN wybrany przez Klienta nie jest mu osobno
przekazywany. W przypadku wysytki kart wznawianych lub
dodatkowych nie wysytamy osobnego powiadomienia.

Na zyczenie Klienta na karcie OMV mozna wyttoczy¢ imig i nazwisko

wiasciciela karty uprawnionego do korzystania z karty OMV lub numer
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Verwendung der OMV Card berechtigt ist, oder das Kfz-Kennzeichen
des Fahrzeugs, fir das die OMV Card benutzt werden darf, auf die
OMV Card gepragt werden. Die OMV und die OIS kdénnen in ihrem
freien Ermessen andere Formen der Personalisierung anbieten. Der
Kunde ist verpflichtet, dafiir zu sorgen, dass (a) seine OMV Cards
sicher verwendet und verwahrt werden, (b) mit dem Namen des
Karteninhabers versehene OMV Cards vom jeweiligen Karteninhaber
sofort auf der Riickseite unterzeichnet werden, (c) PINs sicher und
getrennt von der jeweiligen OMV Card verwahrt und nur an
autorisierte Karteninhaber weitergegeben werden, (d) alle anderen
erforderlichen MaBnahmen ergriffen werden, um zu verhindern, dass
Unbefugte Zugang zu OMV Cards und/oder PINs erhalten, und (e)
Mitarbeiter, Geschéaftsfihrer, Fiihrungskrafte und andere Vertreter,
die nicht oder nicht mehr zur Verwendung einer OMV Card berechtigt
sind, diese nicht mehr benutzen.

Der Kunde haftet fiir jede betriigerische oder unbefugte Verwendung
der OMV Cards (auch wenn die OMV Card oder die PIN unter
Verletzung dieser AGB weitergegeben wird) und halt die OMV und die
OIS fir alle Schaden, Kosten und Aufwendungen infolge einer
derartigen Verwendung schad- und klaglos. Wenn die Gefahr besteht,
dass eine OMV Card auf betrligerische Weise oder unbefugt
verwendet werden kdénnte (einschlieBlich im Falle des Verlusts oder
Diebstahls der OMV Card), ist der Kunde verpflichtet, unverziglich (i)
die OMV Card lber die Online-Plattform zu sperren oder (ii) den OMV
Card Kundenservice telefonisch und anschlieBend per E-Mail (unter
Angabe der Nummer der entsprechenden OMV Card) zu informieren.
Jeder Diebstahl oder Missbrauch ist vom Kunden und/oder seinen
Beauftragten unverziiglich bei der Polizei anzuzeigen. Der Kunde
verpflichtet sich, der OMV eine Kopie des Polizeiberichts zukommen
zu lassen. Der Kunde haftet nicht fiir eine betrligerische oder
unbefugte Verwendung einer OMV Card, die mehr als 24 Stunden
nach Erhalt der entsprechenden Benachrichtigung durch den OMV
Card Kundenservice oder nach Sperre der entsprechenden OMV Card
Uber die Online-Plattform erfolgt.

Das ,Kundenlimit* (,KL") ist der maximale Gesamtwert von Waren und
Dienstleistungen, die der Kunde mit OMV Cards fiir laufende
Rechnung zu beziehen berechtigt ist. Die OMV und die OIS sind
berechtigt, das KL jederzeit einseitig zu @ndern, wenn (i) Zahlungen
durch den Kunden nicht pinktlich und/oder nicht in voller Hohe
erfolgen, (ii) die plnktliche und vollstdndige Zahlung nach
angemessener Einschatzung der OMV oder der OIS nicht langer
gewahrleistet ist, (iii) die Deckung durch eine Kreditversicherung
entfallt oder (iv) der Kunde es verabsaumt, wie vereinbart eine
ausreichende Sicherheit zu leisten oder eine solche Sicherheitsleitung
zu verlingern. Jede Anderung des KL wird sofort wirksam, wobei die
OMV und die OIS nach besten Kraften bemiht sind, den Kunden im
Voraus und auf jeden Fall binnen einer Frist von fiinf (5) Kalendertagen
ab erfolgter Anderung von einer solchen Anderung zu informieren.
Uberschreitet der Kunde das KL, sind die OMV und die OIS berechtigt,
jedwede geeigneten MaBnahmen zu ergreifen (einschlieBlich der
Verkiirzung von Abrechnungszeitrdumen oder Zahlungsfristen und
der Leistung zusatzlicher Sicherheiten).

Des Weiteren sind die OMV und die OIS zur Sperre der OMV Cards des
Kunden mit sofortiger Wirkung berechtigt (siehe Punkt 6.2). Der Kunde
ist verpflichtet, sich liber den OMV Kundenservice oder lber den
geschitzten Kundenbereich der Online-Plattform der OMV Uber den
aktuellen Stand seines KL zu informieren. Die OMV und die OIS haften
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rejestracyjny pojazdu przypisanego do karty OMV. OMV i OIS moga,
wedtug wtasnego uznania, oferowac inne formy personalizacji. Klient
jest zobowigzany do zapewnienia, aby (a) jego karty OMV byty
bezpiecznie uzywane i przechowywane, (b) karty OMV opatrzone
nazwiskiem wtasciciela karty zostaty natychmiast podpisane przez
kody PIN byty
przechowywane w bezpieczny sposéb, oddzielnie od karty OMV, oraz

danego wtasciciela karty na odwrocie, (c)

udostepniane wytacznie uprawnionym wtascicielom kart, (d) podjete
zostaty wszelkie inne niezbedne $rodki w celu zapobiezenia uzyskaniu
przez osoby nieuprawnione dostepu do kart OMV i/lub kodéw PIN,
oraz (e) pracownicy, dyrektorzy zarzadzajacy, kadra kierownicza i inni
przedstawiciele, ktérzy nie sg lub przestali by¢ uprawnieni do
korzystania z karty OMV, zaprzestali jej uzywania.

Klient

nieuprawnione uzycie kart OMV (w tym rdéwniez w przypadku

ponosi odpowiedzialno$¢ za kazde oszukaricze lub
przekazania karty OMV lub PIN z naruszeniem niniejszych OWH) oraz
zwalnia OMV i OIS z odpowiedzialnosci za wszelkie szkody, koszty i
wydatki wynikajace z takiego uzycia. lezeli istnieje ryzyko, ze karta
OMV moze zosta¢ wykorzystana w sposéb nieuprawniony lub w
celach oszukariczych (w tym w przypadku utraty lub kradziezy karty
OMV), Klient jest zobowigzany do niezwtocznego (i) zablokowania
karty OMV za posrednictwem platformy online lub (ii) powiadomienia
telefonicznego dziatu obstugi klienta OMV, a nastgpnie poczta
elektroniczng (podajac numer danej karty OMV). Kazda kradziez lub
naduzycie musi zosta¢ niezwtocznie zgtoszone na policjg przez Klienta
i/lub osoby przez niego upowaznione. Klient zobowigzuje sie do
przekazania firmie OMV kopii raportu policyjnego. Klient nie ponosi
odpowiedzialno$ci za oszukaricze lub nieuprawnione uzycie karty
OMV, ktére miato miejsce ponad 24 godziny po odpowiednim
powiadomieniu dziatu obstugi klienta OMV lub po zablokowaniu danej
karty OMV za posrednictwem platformy online.

sLimit Klienta” (,LK") to maksymalna taczna wartos¢ towaréw i ustug,
ktére Klient moze nabywacé za pomoca kart OMV na rachunek biezacy.
OMV i OIS majg prawo do jednostronnej zmiany LK w dowolnym
momencie, jezeli (i) Klient nie dokonuje ptatnosci terminowo i/lub w
petnej wysokosci, (ii) wedtug uzasadnionej oceny OMV lub OIS
terminowa i petna ptatnosé nie jest juz zapewniona, (iii) wygasnie
ochrona w ramach ubezpieczenia kredytu lub (iv) Klient nie zapewni,
zgodnie z ustaleniami, wystarczajgcego zabezpieczenia lub nie
przedtuzy takiego zabezpieczenia. Kazda zmiana LK wchodzi w zycie
ze skutkiem natychmiastowym, przy czym OMV i OIS dotozg wszelkich
staran, aby poinformowac Klienta o takiej zmianie z wyprzedzeniem, a
w kazdym razie w terminie pigciu (5) dni kalendarzowych od jej
wprowadzenia. W przypadku przekroczenia przez Klienta LK firmy
OMV i OIS majg prawo podja¢ wszelkie odpowiednie $rodki (w tym
skroci¢ okresy rozliczeniowe lub terminy ptatnosci oraz zazadac
dodatkowych zabezpieczen).

Ponadto OMV i OIS majg prawo do blokady kart OMV Klienta ze
skutkiem natychmiastowym (patrz punkt 6.2). Klient ma obowiazek
zapoznaé sie z aktualnym stanem swojego LK za posrednictwem
dziatu obstugi klienta OMV lub w chronionej strefie Klienta na
platformie online OMV. OMV i OIS nie ponosza odpowiedzialnosci za
straty i/lub szkody poniesione przez Klienta lub osoby trzecie w wyniku
takiej zmiany LK.
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nicht fir Verluste und/oder Schaden, die dem Kunden oder Dritten
infolge einer solchen Anderung des KL entstehen.

Zur Verhinderung der unbefugten oder betriigerischen Verwendung
von OMV Cards sind Betreiber und Personal von Akzeptanzstellen
berechtigt (aber nicht verpflichtet), die Legitimitat von Benutzern von
OMV Cards zu Uberpriifen und die OMV Cards einzuziehen und die
Bereitstellung von Waren und die Erbringung von Dienstleistungen zu
verweigern, wenn (i) eine OMV Card gesperrt wurde oder abgelaufen
ist oder (i) die Legitimitat des Benutzers einer OMV Card ihrer
angemessenen Einschétzung nach fraglich ist. Die OMV und die OIS
Ubernehmen gegeniiber dem Kunden in Bezug auf eine derartige
Legitimitatsuberprifung oder Einziehung von OMV Cards durch den
Betreiber der Akzeptanzstelle oder sein Personal bzw. deren
Unterbleiben keine Haftung.

Die OMV Card bleibt immer Eigentum der OMV bzw. der OIS.

Die Nutzung des Magnetstreifens und/oder des Chips der OMV Card
fiir eigene Zwecke ist untersagt.

Giiltigkeit der OMV Cards und Vertragskiindigung

Vorbehaltlich Punkt 6.2 sind OMV Cards bis zum einschlieBlich des
letzten Tages auf der Karte gepragten Kalendermonats giiltig. Der
Kunde erhalt vor dem Ablaufdatum automatisch eine neue OMV Card,
sofern (i) die abgelaufene Karte mindestens einmal in den sechs (6)
Monaten vor dem Ablaufdatum verwendet wurde und (ii) der Vertrag
weder von der OMV bzw. der OIS noch vom Kunden gemaB diesen
AGBs gekiindigt wurde. Die bisherigen Vertragsbedingungen bleiben
von der Ausstellung einer neuen OMV Card unberiihrt.

Die OMV und die OIS sind berechtigt, die weitere Lieferung von Waren
und Erbringung von Dienstleistungen auszusetzen oder zu verweigern
und die OMV Cards eines Kunden zu sperren, wenn (i) der Kunde das
KL tberschritten hat; (ii) nach angemessener Einschatzung der OMV
bzw. der OIS die vollstandige und rechtzeitige Zahlung durch den
Kunden nicht mehr gewahrleistet ist, (iii) es Anzeichen fiir eine
unbefugte oder betriigerische Verwendung der OMV Card gibt
(einschlieBlich im Falle auffalliger Transaktionsmuster oder
Anderungen der Art oder des Umfangs der Verwendung der OMV
Card), (iv) die OMV Card gemaB Punkt 5.5 eingezogen wird, (v) das
Fahrzeug, dessen Kfz-Kennzeichen auf der jeweiligen OMV Card
angegeben ist, verkauft, anderweitig abgegeben oder vom Kunden
nicht mehr benutzt wird oder (vi) der Vertrag gemaB Punkt 6.3
gekiindigt wird. In den Fallen (i) bis (vi) sind die OMV und die OIS
berechtigt, die entsprechenden OMV Cards ohne vorherige
Benachrichtigung des Kunden mit sofortiger Wirkung zu sperren. Der
Kunde ist verpflichtet, den OMV Card Kundenservice unverziiglich
telefonisch und anschlieBend per E-Mail zu informieren, wenn die Falle
(iii) bis (vi) eintreten, widrigenfalls der Kunde die OMV und die OIS fir
samtliche Schaden, Kosten und Aufwendungen schad- und klaglos zu
halten hat, die der OMV bzw. der OIS infolge der Nichterfiillung dieser
Verpflichtung entstehen. Der Kunde muss eine Verwendung der OMV
Card in allen oben genannten Fallen unterlassen und hat dafiir zu
sorgen, dass alle Karteninhaber genauso verfahren.

lede Partei kann den Vertrag unter Einhaltung einer Kiindigungsfrist
von einem (1) Monat mit Wirkung zum Ende eines Kalendermonats
kiindigen. Des Weiteren kann jede Partei den Vertrag jederzeit mit
sofortiger Wirkung aus wichtigem Grund kiindigen. Wichtige Griinde,
die die OMV und die OIS zur Kiindigung des Vertrags mit sofortiger
Wirkung berechtigen, sind unter anderem Zahlungsverzug des Kunden
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6.2

6.3

W celu

korzystaniu z kart OMV operatorzy i personel punktéw akceptaciji majg

zapobiegania nieuprawnionemu lub oszukariczemu
prawo (ale nie sa do tego zobowigzani) sprawdzi¢ tozsamos$é
uzytkownikéw kart OMV oraz zatrzymaé¢ karty OMV i odmowic
wydania towaréw lub $wiadczenia ustug, jezeli (i) karta OMV zostata
zablokowana lub stracita waznos$é lub (ii) tozsamosé uzytkownika
karty OMV jest, wedtug ich uzasadnionej oceny, watpliwa. OMV i OIS
nie ponoszg wobec Klienta zadnej odpowiedzialnosci w zwigzku z taka
weryfikacjg tozsamosci lub zatrzymaniem kart OMV przez operatora
punktu akceptacji lub jego

personel, wzgl. w przypadku

nieprzeprowadzenia takiej weryfikacji lub zatrzymania.

Karta OMV pozostaje zawsze wtasnoscig OMV lub OIS.
Wykorzystywanie paska magnetycznego i/lub chipa karty OMV do
wtasnych celéw jest zabronione.

Okres waznosci kart OMV i wypowiedzenie umowy

Z zastrzezeniem punktu 6.2 karta OMV jest wazna do korica miesigca
kalendarzowego wskazanego na karcie. Klient otrzyma automatycznie
nowa kartg OMV przed uptywem terminu waznosci, pod warunkiem ze
(i) karta, ktorej wazno$¢ wygasta, zostata uzyta co najmniej raz w ciagu
szesciu (6) miesiecy poprzedzajacych date wygasnigcia oraz (ii)
umowa nie zostata wypowiedziana ani przez OMV lub OIS, ani przez
Klienta zgodnie z niniejszymi OWH. Wydanie nowej karty OMV nie ma
wptywu na dotychczasowe warunki umowy.

OMV i OIS majg prawo zawiesi¢ lub odmoéwi¢ dalszej dostawy towaréw
i Swiadczenia ustug oraz zablokowacé karty OMV Klienta, jezeli (i) Klient
przekroczyt LK; (ii) wedtug uzasadnionej oceny OMV lub OIS nie ma juz
gwarancji petnej i terminowej ptatnosci ze strony Klienta; (iii) istniejg
oznaki nieuprawnionego lub oszukariczego wykorzystania karty OMV
(w tym w przypadku nietypowych wzorcéw transakcji lub zmian
sposobu i zakresu stosowania karty OMV); (iv) karta OMV zostanie
zatrzymana zgodnie z punktem 5.5; (v) pojazd, ktérego numer
rejestracyjny jest podany na danej karcie OMV, zostanie sprzedany, w
inny sposéb przekazany lub nie bedzie juz uzytkowany przez Klienta;
lub (vi) umowa zostanie wypowiedziana zgodnie z punktem 6.3. W
przypadkach od (i) do (vi OMV i OIS majg prawo zablokowad
odpowiednie karty OMV ze skutkiem natychmiastowym, bez
uprzedniego powiadomienia Klienta. Klient jest zobowigzany do
klienta OMV
telefonicznie, a nastegpnie pocztg elektroniczng, w przypadku

niezwtocznego poinformowania dziatu obstugi
wystapienia okolicznosci wymienionych w punktach od (iii) do (vi); w
przeciwnym razie Klient jest zobowigzany do zwolnienia OMV i OIS z
odpowiedzialnosci za wszelkie szkody, koszty i wydatki, jakie
powstang po stronie OMV lub OIS w wyniku niewypetnienia tego
obowiazku. Klient musi powstrzyma¢ sig od korzystania z karty OMV
we wszystkich wyzej wymienionych przypadkach i ma obowigzek
dopilnowaé, aby wszyscy wtasciciele kart postgpowali w ten sam
sposob.

Kazda ze stron moze wypowiedzie¢ umoweg z zachowaniem (1)
miesigcznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca
kalendarzowego. Ponadto kazda ze stron moze w dowolnym
momencie wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym z
waznej przyczyny. Waznymi przyczynami uprawniajgcymi OMV i OIS
do wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym sg migdzy
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trotz Nachfristsetzung (wobei Letztere nicht erforderlich ist, wenn der
Kunde die Zahlung verweigert hat oder angemessenerweise davon
ausgegangen werden kann, dass die Zahlung trotz Gewahrung einer
KL und

Nachfrist nicht geleistet wird), Uberschreitung des

missbrauchliche Verwendung der OMV Card.

Verwendung der OMV E-Mobility Card zum Laden von
Elektrofahrzeugen

Die OMV E-Mobility Card berechtigt zum Aufladen von
Elektrofahrzeugen an allen verfliigbaren und
Akzeptanzstellen. Die OMV E-Mobility Card enthalt alle Funktionen
einer OMV Card mit ROUTEX Funktion.

Mit der Beantragung der OMV E-Mobility Card- online oder per E-
Mail- akzeptiert der Kunde die ausschlieBliche Geltung der AGB.
Abweichende Bedingungen sind nur insoweit verbindlich, als die OMV
und die OIS sie im Einzelfall schriftlich anerkennen. Die OMV und die
OIS nehmen den Antrag fiir Neukunden gemaB Punkt 1 der AGB durch
Ubermittlung der Zugangsdaten (Benutzername und die Schritte, die

offentlichen

zum Abschluss des Anmeldeverfahrens erforderlich sind) zur Online-
Plattform und fir Kunden, die bereits Vertragspartner hinsichtlich der
Nutzung einer OMV Card sind, durch Ubermittlung der OMV E-
Mobility Card an. Bei Bestellung der OMV E-Mobility Card online oder
per E-Mail gelten die Preise und Gebilihren gemaB der jeweils
geltenden Preisliste fiir die OMV Cards und Mobilitatsservices. Der
gliltige Ladepreis wird digital in der OMV eMotion App angezeigt.

Die OMV E-Mobility Card kann nur an bestimmten Akzeptanzstellen
verwendet werden. Der Kunde kann die Verwendung der OMV E-
Mobility Card nicht auf bestimmte Akzeptanzstellen oder auf
Akzeptanzstellen in bestimmten Landern oder Regionen beschranken.
Die Entnahme von Strom an Akzeptanzstellen zu anderen Zwecken als
dem Laden eines Elektrofahrzeugs ist nicht gestattet. Insbesondere ist
der Kunde verpflichtet, die OMV bzw. die OIS von allen Anspriichen
Dritter aus der missbrauchlichen Verwendung der OMV E-Mobility
Card freizustellen und der OMV und der OIS jeden weiteren durch die
missbrauchliche Verwendung der OMV E-Mobility Card verursachten
Schaden zu ersetzen.

Der Vertrag lber den Bezug von Strom an Akzeptanzstellen wird
zwischen dem Kunden und der OMV bzw. der OIS zu den fir die
jeweilige Akzeptanzstelle zum Zeitpunkt des Ladevorgangs geltenden
E-Mobilitatstarifen geschlossen. Der Servicepartner ist fir die
Sicherheit und die ordnungsgeméBe Funktion der jeweiligen
Akzeptanzstellen und der zum Laden erforderlichen Hilfsmittel geman
den geltenden Rechtsvorschriften verantwortlich.

Die OMV und die OIS haften nicht fir Mangel an den Akzeptanzstellen
des Servicepartners und/oder den zum Laden verwendeten Geraten
oder fiir Schaden, die wahrend des Ladevorgangs entstehen. Der
Kunde halt sich an die Ladevorschriften des Servicepartners.

Der Kunde ist verpflichtet, sich die jeweils aktuelle Fassung der
Ladeanleitung vom Servicepartner zu besorgen.

Die OMV und die OIS lbernehmen keine Haftung fiir schuldhaftes
Verhalten des Servicepartners, insbesondere fiir Fehler bei der
Dateniibermittlung. Eine fehlerhafte Dateniibermittlung durch den
entbindet  den
Zahlungsverpflichtungen gegeniiber der OMV bzw. der OIS.

Servicepartner Kunden nicht von seinen
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innymi op6znienie w ptatnosci ze strony Klienta pomimo wyznaczenia
dodatkowego terminu (przy czym wyznaczenie dodatkowego terminu
nie jest konieczne, jezeli Klient odméwit dokonania ptatnosci lub
mozna racjonalnie zatozy¢, ze ptatnosc¢ nie zostanie dokonana pomimo
wyznaczenia dodatkowego terminu), przekroczenie LK oraz naduzycie
karty OMV.

Korzystanie z karty OMV E-Mobility do tadowania pojazdéw
elektrycznych

Karta OMV E-Mobility uprawnia do tadowania pojazdéw elektrycznych
we wszystkich dostgpnych i publicznych punktach akceptacji. Karta
OMV E-Mobility posiada wszystkie funkcje karty OMV z funkcjg
ROUTEX.

Sktadajac wniosek o kartg OMV E-Mobility - online lub poczta
elektroniczng - Klient akceptuje wytaczne obowiazywanie OWH.
Odmienne warunki sa wigzace wytacznie w takim zakresie, w jakim
OMV i OIS uznaja je na pisSmie w konkretnym przypadku. OMV i OIS
przyjmujg wnioski nowych Klientéw zgodnie z punktem 1 OWH
poprzez przestanie danych dostgpowych (nazwa uzytkownika oraz
instrukcje niezbedne do zakoriczenia procedury rejestracji) na
platforme online, a w przypadku Klientéw, ktérzy sg juz stronami
umowy dotyczacej korzystania z karty OMV - poprzez przekazanie
karty OMV E-Mobility. W przypadku zaméwienia karty OMV E-Mobility
online lub poczty elektroniczng obowiagzujg ceny i optaty zgodnie z
aktualnym cennikiem kart i ustug mobilnosci OMV. Aktualna cena
tadowania jest wyswietlana w aplikacji OMV eMotion.

Karte OMV E-Mobility mozna stosowaé wytacznie w okreslonych
punktach akceptaciji. Klient nie moze ograniczy¢ korzystania z karty
OMV E-Mobility do okreslonych punktéw akceptacji lub punktow
akceptacji w okreslonych krajach lub regionach.

Pobieranie energii elektrycznej w punktach akceptacji w celach innych
niz tadowanie pojazdu elektrycznego jest zabronione. W szczegélnosci
lub OIS z
odpowiedzialnosci za wszelkie roszczenia oséb trzecich z tytutu

Klient jest zobowigzany do zwolnienia OMV
naduzycia karty OMV E-Mobility oraz do naprawienia wszelkich
dalszych szkdd poniesionych przez OMV i OIS w wyniku naduzycia
karty OMV E-Mobility.

Umowa dotyczaca poboru energii elektrycznej w punktach akceptacji
zawierana jest migdzy Klientem a OMV lub OIS na podstawie taryf e-
mobilnosci obowigzujgcych w danym punkcie akceptacji w momencie
serwisowy ponosi odpowiedzialnos¢ za

tadowania. Partner

bezpieczeristwo i prawidtowe funkcjonowanie poszczegdlnych
punktéw akceptacji oraz urzadzen niezbednych do tadowania, zgodnie
z obowiazujacymi przepisami prawnymi.

OMV i OIS nie ponosza odpowiedzialnosci za usterki w punktach
akceptacji partnera serwisowego i/lub urzadzeniach uzywanych do
tadowania ani za szkody powstate podczas procesu tadowania. Klient
przestrzega przepiséw dotyczacych tadowania ustalonych przez
partnera serwisowego.

Klient jest zobowiazany do uzyskania od partnera serwisowego
aktualnej wersiji instrukcji tadowania.

OMV i OIS nie ponoszg odpowiedzialnosci za zawinione dziatania
partnera serwisowego, w szczegdlnosci za btedy w przekazywaniu
danych. Btedne przekazanie danych przez partnera serwisowego nie
zwalnia Klienta z obowigzkéw ptatniczych wobec OMV lub OIS.
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Zusatzlich zu den gemafB Punkt 4.1 falligen Preisen und Gebdhren ist
der Kunde verpflichtet, die jeweils geltenden Zuschlage und Gebihren
fir Zusatzleistungen gemaB der jeweils geltenden Preisliste fiir die
OMV Cards und Mobilitatsservices zu bezahlen.

Die OMV wird den Kunden gemaB Punkt 15.2 im Voraus uber
Anderungen der Servicegebiihren informieren. Die Preisliste fiir die
OMV Cards und Mobilitatsservices in der fir die Geschaftsbeziehung
gliltigen Fassung kann vom Kunden jederzeit kostenlos bei der OMV
bzw. der OIS angefordert werden.

Die OMV und die OIS kénnen dem Kunden die Nutzung der OMV E-
Mobility Card fiir diesen Service ganz oder teilweise untersagen, wenn
der Kunde seinen vertraglichen Verpflichtungen nicht nachkommt.

Nutzungsbedingungen fiir die OMV eMotion App und das
Laden von Elektrofahrzeugen an Akzeptanzstellen

Die OMV
Elektrofahrzeugen an allen

eMotion App berechtigt zum Aufladen von

verfligbaren und offentlichen
Akzeptanzstellen, die in der OMV eMotion App angezeigt werden. Der
Besitz einer OMV Card ist verpflichtend. Die OMV Card ist mit dem
OMV eMotion Konto verkniipft.

Die OMV eMotion und/oder

Karteninhaber, bestimmte Waren und Dienstleistungen an den

App berechtigt den Kunden
verfligbaren Ladestationen zu erwerben. Sie dient dem App-Nutzer als
Authentifizierungsmittel. Vom Kunden liber die OMV eMotion App an
Akzeptanzstellen erworbene Waren und Dienstleistungen werden im
Namen und auf Rechnung von OMV/OIS an den Kunden verkauft.

OMV und OIS behalten sich das Recht vor, die Verfligbarkeit sowie die
Bereitstellung bestimmter Waren und Dienstleistungen jederzeit zu
und die Anzahl der
Akzeptanzstellen zu verandern, insbesondere aufgrund von (i)

andern, auszusetzen oder einzustellen

Anderungen der einschligigen Gesetzgebung oder Anforderungen
der zustandigen Behorden, (i) Anderungen externer Faktoren, die
unsere Dienstleistungen beeinflussen, einschlieBlich finanzieller oder
technologischer Verdanderungen oder Veranderungen im Bereich der
Elektromobilitat (z. B.
Marktwachstum), (iii) Anderungen der eigenen internen Bedingungen

technologische Entwicklungen oder
(z. B. Investitionskosten oder neue Geschaftslésungen).

Nach der Aktivierung und Autorisierung lber die OMV eMotion App
muss der Kunde das Fahrzeug ordnungsgemaB mit dem Ladepunkt
verbinden und den Ladevorgang starten. Voraussetzung hierfir ist,
dass das Smartphone/Tablet des Kunden Uber eine fehlerfreie
Internetverbindung und ausreichende Stromversorgung verfiigt.
OMV/OIS weist ausdriicklich darauf hin, dass beim Empfang von
Datenpaketen Kosten entstehen kénnen, die von den Konditionen des
Mobilfunkanbieters des Kunden abhéngen.

Die Servicegebihr fir die Nutzung der Ladestationen an den
Akzeptanzstellen entspricht dem im Zeitpunkt des Ladevorgangs in
der App bei der jeweiligen Ladestation angegebenen Preis. Die Preise
fir das Laden pro kWh an Akzeptanzstellen (bei ausgewahlten
Akzeptanzstellen auch minutengenau) werden in der eMotion App
entsprechend dem Tarif des Kunden angezeigt. Der Kunde ist
verpflichtet, die zum Zeitpunkt des Ladevorgangs geltenden Preise
und Geblhren, wie sie in der OMV eMotion App angezeigt werden, zu
zahlen bzw. auf Basis individuell vereinbarter Konditionen, sofern
solche bestehen. Die geladene Strommenge wird grundséatzlich auf
(kWh)
Ladevorgangen an ausgewahlten Akzeptanzstellen auf Minutenbasis;

Basis des Energieverbrauchs abgerechnet oder, bei
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Oprdcz naleznych cen i optat zgodnie z punktem 4.1 Klient jest
zobowigzany do uiszczenia obowigzujagcych w danym momencie
doptat i optat za ustugi dodatkowe zgodnie z aktualnym cennikiem
kart i ustug mobilnosci OMV.

Zgodnie z punktem 15.2 firma OMV bedzie z wyprzedzeniem
informowac Klienta o zmianach optat serwisowych. Cennik kart i ustug
mobilnosci OMV, w wersji obowigzujacej w ramach stosunku
handlowego, Klient moze w kazdej chwili bezptatnie uzyska¢ od OMV
lub OIS.

OMV i OIS moga catkowicie lub cze$ciowo zakaza¢ Klientowi
korzystania z karty OMV E-Mobility w ramach tej ustugi, jesli Klient nie

wywiazuje sig ze swoich zobowiazarh umownych.

Warunki uzytkowania aplikacji OMV eMotion oraz
tadowania pojazdéw elektrycznych w punktach akceptaciji

Aplikacja OMV eMotion tadowania

elektrycznych we wszystkich dostepnych i publicznych punktach

uprawnia do pojazdéw
akceptacji wyswietlanych w aplikacji OMV eMotion. Posiadanie karty
OMV jest obowigzkowe. Karta OMV jest powigzana z kontem OMV
eMotion.

Aplikacja OMV eMotion uprawnia Klienta i/lub wtasciciela karty do
nabywania okreslonych towardéw i ustug na dostepnych stacjach
tadowania. Stuzy ona uzytkownikowi aplikacji jako s$rodek
uwierzytelniajagcy. Towary i ustugi nabyte przez Klienta za
posrednictwem aplikacji OMV eMotion w punktach akceptacji sg
sprzedawane Klientowi w imieniu i na rachunek OMV/OIS.

OMV i OIS zastrzegajg sobie prawo do zmiany, zawieszenia lub
zaprzestania w dowolnym momencie dostepnosci oraz dostarczania
okreslonych towardéw i ustug, a takze do zmiany liczby punktow
akceptaciji, w szczegélnosci z powodu (i) zmian wtasciwych przepiséw
prawnych lub wymogéw wtasciwych organéw, (i) zmian czynnikéw
zewnetrznych majagcych wptyw na nasze ustugi, w tym zmian
finansowych, technologicznych lub dotyczacych elektromobilnosci
(np. postep technologiczny lub rozwdj rynku), (iii) zmian wtasnych
warunkéw wewnegtrznych (np. koszty inwestycyjne lub nowe
rozwigzania biznesowe).

Po aktywacji i autoryzacji za posrednictwem aplikacji OMV eMotion
Klient musi prawidtowo podtaczyé pojazd do punktu tadowania i
rozpocza¢ proces tadowania. Warunkiem jest to, aby smartfon/tablet
Klienta miat sprawne potaczenie internetowe oraz wystarczajace
zasilanie elektryczne. OMV/OIS wyraznie zwraca uwage, ze odbioér
pakietéw danych moze wigza¢ sie z kosztami, ktdére zaleza od

taryfikatora operatora sieci komdrkowej Klienta.

Optata serwisowa za korzystanie ze stacji tadowania w punktach
akceptacji odpowiada cenie podanej w aplikacji na danej stacji
tadowania w momencie procesu tadowania. Ceny tadowania za kWh
w punktach akceptacji (w wybranych punktach nawet z doktadnoscia
do minuty) s wyswietlane w aplikacji eMotion zgodnie z taryfa Klienta.
Klient jest zobowigzany do uiszczenia cen i optat obowigzujacych w
momencie tadowania, wyswietlanych w aplikacji OMV eMotion, lub
zgodnie z indywidualnie uzgodnionymi warunkami, o ile takie istnieja.
Pobrana ilo$¢ pradu jest zasadniczo rozliczana na podstawie zuzycia
energii (kWh) lub, w przypadku tadowania w wybranych punktach
akceptacji, na bazie minutowej; odpowiednia metoda obliczeniowa
jest wyswietlana w aplikacji OMV eMotion. OMV/OIS ma prawo
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die jeweilige Berechnungsmethode wird in der OMV eMotion App
angezeigt. OMV/OIS ist berechtigt, kWh-Tarife und Gebilihren gemafB
dem vom Kunden im Vertrag gewéhlten und vereinbarten Tarifmodell
zu berechnen. Der jeweils giiltige kWh-Tarif sowie die relevanten
Geblihren sind ebenfalls in der OMV eMotion App verfiigbar. Die Preise
verstehen sich als Bruttopreise und beinhalten alle anwendbaren
Steuern einschlieBlich der Mehrwertsteuer. Im groBtmaglichen, nach
geltendem Recht zulassigen Umfang haften OMV und/oder OIS nicht
fir schuldhaftes Verhalten des Servicepartners, insbesondere nicht
fir Fehler bei der fehlerhafte
Dateniibertragung durch den Servicepartner entbindet den Kunden

Dateniibertragung.  Eine

nicht von seinen Zahlungsverpflichtungen gegeniiber OMV und/oder
OIS. Kommt der Kunde seinen Zahlungspflichten gegeniiber der OMV
bzw. der OIS nicht vollstandig und rechtzeitig nach (z.B. wenn eine
Abbuchung mangels ausreichender Deckung nicht durchgefiihrt
werden kann), sind die OMV und die OIS berechtigt, die OMV Cards
des Kunden jederzeit und ohne vorherige Benachrichtigung zu sperren
(siehe Punkt 6.2).

Etwaige Park- oder Nutzungsgebiihren fiir das Abstellen oder Parken
eines Fahrzeugs, die von Drittanbietern erhoben werden, sind nicht in
den Tarifen enthalten und konnen den jeweiligen Bedingungen der
Drittanbieter unterliegen. OMV/OIS werden die jeweils geltenden
Preise und Blockiergebiihren in der OMV eMotion App anzeigen. Die
Blockiergebiihr hangt von der Ladegeschwindigkeit, dem Standort
und dem Ladepunkt der jeweiligen Akzeptanzstelle ab. Sie ist in der
App sichtbar und muss vor dem Ladevorgang bestatigt werden.

Die jeweiligen Ladepunkte werden in der OMV eMotion App angezeigt
und konnen direkt Gber die OMV eMotion App freigeschaltet werden.
Die aktuellen Ladestationen finden Sie in der OMV eMotion App. OMV
behilt sich das Recht vor, die Anzahl und den Standort der
Akzeptanzstellen aus wirtschaftlichen und/oder technischen Griinden
zu andern. Die aktuelle Liste der verfligbaren Akzeptanzstellen ist in
der OMV eMotion App einsehbar.

Informationen zu Standort, Verfiigbarkeit, Offnungszeiten und
Ladegeschwindigkeit der OMV eMotion Ladestationen sowie eine
Ladeanleitung sind in der OMV eMotion App und auf Ebene der
jeweiligen Ladestation verfiigbar. Die bereitgestellten Informationen
sind unverbindlich, und OMV/OIS lGbernimmt keine Verantwortung fir
die Vollstandigkeit und Richtigkeit dieser Angaben. Die Nutzung einer
Ladestation durch den Kunden hangt von deren Verfligbarkeit ab, die
aufgrund von Wartungsarbeiten, technischen Stérungen (z. B.
Stromausfall), Zugangsbehinderungen zur Ladestation oder Nutzung
durch andere Kunden eingeschrankt sein kann. Der Standort der
Akzeptanzstellen sowie die Anzahl der Ladepunkte werden in der
OMV eMotion App angezeigt, konnen jedoch aus technischen Griinden
von der tatsdchlichen Lage abweichen. OMV/OIS ist bemiiht, eine
Anbindung an die gréBtmogliche Anzahl technisch verfligbarer
Roaming-Plattformen und Ladepunktbetreiber Gber diese Plattformen
herzustellen. OMV/OIS lUbernimmt keine Garantie fir die Anbindung
an bestimmte Roaming-Plattformen oder Ladepunkte oder fiir das
Erreichen bzw. die Aufrechterhaltung einer bestimmten
Netzabdeckung in einem bestimmten Gebiet.

Eine Ladestation, auch bekannt als Electric Vehicle Supply Equipment
(EVSE), ist ein Stromversorgungsgerat, das Strom zum Laden von
Elektrofahrzeugen (einschlieBlich batterieelektrischer Fahrzeuge,
Elektro-Lkw, Elektrobusse und Plug-in-Hybridfahrzeuge) bereitstellt.
Unter DC-Ladestationen werden Gleichstrom-Ladestationen mit einer
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nalicza¢ taryfy za kWh oraz optaty zgodnie z modelem taryfowym
wybranym i uzgodnionym przez Klienta w umowie. Aktualna taryfa za
kWh oraz odpowiednie optaty sa réwniez dostepne w aplikacji OMV
eMotion. Ceny sg podane w kwotach brutto i obejmujg wszystkie
obowiazujace podatki, w tym podatek VAT. W najszerszym zakresie
dozwolonym przez obowigzujace prawo OMV i/lub OIS nie
odpowiadajg za =zawinione dziatania partnera serwisowego, w
szczegodlnosci za btedy w transmisji danych. Btedna transmisja danych
przez partnera serwisowego nie zwalnia Klienta z zobowigzan
ptatniczych wobec OMV i/lub OIS. Jezeli Klient nie wywiaze sig w petni
i terminowo ze swoich zobowigzar ptatniczych wobec OMV lub OIS
(np. gdy nie mozna zrealizowaé polecenia zaptaty z powodu braku
wystarczajacych $rodkéw na koncie), OMV i OIS majg prawo
zablokowaé¢ karty OMV Klienta w dowolnym momencie i bez
uprzedniego powiadomienia (patrz punkt 6.2).

Ewentualne optaty za parkowanie pojazdu lub korzystanie z miejsca
parkingowego, pobierane przez podmioty zewngtrzne, nie sa
uwzglednione w taryfach i moga podlega¢ warunkom okreslonych
przez te podmioty. OMV/OIS beda podawac aktualne ceny i optaty za
blokowanie stacji tadowania w aplikacji OMV eMotion. Optata za
blokowanie stacji tadowania zalezy od predkosci tadowania, lokalizaciji
oraz punktu tadowania danego punktu akceptacji. Jest ona widoczna
w aplikacji i nalezy jg potwierdzi¢ przed rozpoczgciem procesu
tadowania.

Poszczegdlne punkty tadowania sa wyswietlane w aplikacji OMV
eMotion i mozna je aktywowaé bezposrednio za jej posrednictwem.
Aktualng listg stacji tadowania mozna znalezé w aplikacji OMV
eMotion. OMV zastrzega sobie prawo do zmiany liczby i lokalizacji
punktéw akceptacji z przyczyn ekonomicznych i/lub technicznych.
Aktualna lista dostgpnych punktéw akceptacji jest do wgladu w
aplikacji OMV eMotion.

Informacje dotyczace lokalizacji, dostepnosci, godzin otwarcia i
predkosci tadowania stacji tadowania OMV eMotion, a takze instrukcja
tadowania sg dostgpne w aplikacji OMV eMotion oraz na ekranie danej
stacji tadowania. Udostgpnione informacje nie majg charakteru
wigzacego, a OMV/OIS nie ponosi odpowiedzialnosci za ich
kompletnos¢ i poprawnosé. Korzystanie przez Klienta ze stacji
tadowania zalezy od jej dostepnosci, ktéra moze by¢ ograniczona z
powodu prac konserwacyjnych, usterek technicznych (np. zanik
pradu), utrudniert w dostepie do stacji tadowania lub stosowania jej
przez innych klientéw. Lokalizacja punktéw akceptacji oraz liczba
punktéw tadowania sg wyswietlane w aplikacji OMV eMotion, jednak
z przyczyn technicznych moga rézni¢ sig od rzeczywistego potozenia.
OMV/OIS doktada staran, aby zapewnié integracje z jak najwigksza
liczbg technicznie dostgpnych platform roamingowych oraz
operatoréow punktéw tadowania za posrednictwem tych platform.
OMV/OIS nie gwarantuje integracji z okreslonymi platformami
roamingowymi lub punktami tadowania ani zapewnienia lub
utrzymania okreslonego zasiggu sieci na danym obszarze.

Stacja tadowania, nazywana réwniez Electric Vehicle Supply
Equipment (EVSE), to urzadzenie zasilajace, ktére dostarcza prad do
tadowania pojazdéw elektrycznych (w tym pojazdéw z napedem
akumulatorowym, elektrycznych  samochoddw  cigzarowych,
autobuséw elektrycznych oraz pojazdéw hybrydowych typu plug-in).

Przez stacje tadowania DC rozumie sig stacje tadowania pradem
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Leistung zwischen 50 kW/h und 150 kW/h verstanden. DC-Lader
zwischen 150 kW/h und 1 MW/h werden als HPC-Lader definiert.
Unterschiede zwischen von OMV betriebenen Ladestationen (OMV
eMotion Ladestationen) und von Dritten betriebenen Ladestationen
koénnen hinsichtlich Hersteller, Leistung sowie weiterer Merkmale (wie
z. B. Kabelmanagement) bestehen.

Dariiber hinaus kann OMV/OIS bei Ladevorgangen an Ladestationen
Dritter keine Ubermittlung von Echtzeitdaten zu Ladedauer und kWh
wahrend des Ladevorgangs garantieren. In jedem Fall werden
Informationen zur Zeit und zur geladenen kWh-Menge am Ende des
Ladevorgangs bereitgestellt. OMV ist berechtigt, auch durch Dritte,
den Ladevorgang aus der Ferne zu beenden sowie den Stecker oder
die Steckdose an der Ladestation aus der Ferne zu verriegeln, wenn
der Ladevorgang bereits abgeschlossen ist. Dies ist insbesondere zu
beriicksichtigen, wenn die in den Herstellerangaben fiir das zu ladende
Elektrofahrzeug angegebene maximale Ladedauer uberschritten wird.
OMV ist berechtigt, den Ladevorgang aus der Ferne zu beenden und
die Ladestation zu sperren, wenn gegen die Ladevorschriften
verstoBen wird oder ein VerstoB gegen die Vorschriften vermutet
wird.

Es sind die StraBenverkehrsordnung sowie die jeweils geltenden
Vorschriften fiir Parken und Verkehr zu beachten. Der Parkplatz an der
Ladestation ist umgehend nach Beendigung des Ladevorgangs zu
raumen und darf nicht fir andere Zwecke genutzt werden. Der
Ladevorgang beginnt mit dem vom Kunden initiilerten Start des
Ladevorgangs. Der Ladevorgang wird durch den Kunden (durch
Driicken der Stopp-Taste an der Ladestation, durch Ziehen des
Ladesteckers, durch Beenden des Ladevorgangs am Fahrzeug),
automatisch durch das Elektrofahrzeug oder aus der Ferne auf
Initiative von OMV (oder durch Dritte) beendet. Der Kunde ist nur
berechtigt, einen freien Parkplatz zum Laden des Elektrofahrzeugs zu
nutzen. Das Blockieren von Ladestationen oder Parkplatzen fir
Ladestationen ist nicht gestattet. Der Kunde ist nur berechtigt, den
Parkplatz am Standort der Ladestation wahrend des Ladevorgangs zu
nutzen. Das Fahrzeug muss so abgestellt werden, dass die Nutzung
anderer Ladepunkte auf dem Gelande nicht beeintrachtigt wird. Nach
Abschluss des Ladevorgangs ist der Parkplatz unverziiglich zu
raumen. Nach Ablauf eines definierten Zeitraums wird eine
zeitbasierte Blockiergebihr erhoben. Zeitraum und Hohe der
Blockiergebliihr sind in der OMV eMotion App ersichtlich. Der Kunde
darf die Ladestation oder das Ladekabel nicht beschadigen. Der Kunde
ist verpflichtet, OMV unverziiglich Uber jegliche Beschadigung der
Ladestation oder des Ladekabels zu informieren (sowohl U(ber
Schaden, fir die er selbst verantwortlich ist, als auch Uber solche, fir
die er nicht verantwortlich ist). Mit den Ladekabeln an den
Ladestationen ist so umzugehen, dass keine Gefahr fiir andere
Personen oder Sachen entsteht. Insbesondere muss der Kunde
sicherstellen, dass das fest mit der Ladestation verbundene Kabel
nach dem Ladevorgang ordnungsgemaB wieder an der dafir
vorgesehenen Halterung angebracht wird. OMV/OIS Gbernimmt keine
Verantwortung fir die Kabel, Stecker, Adapter und &hnliche
Gegenstande des Kunden. Dariiber hinaus lbernimmt OMV keine
Haftung fiir einen ordnungsgemaBen und sicheren Ladevorgang,
wenn Kabel, Stecker, Adapter usw. verwendet werden, die nicht dem
Standard entsprechen. Jegliche Eingriffe in die elektrische Ausriistung
der Ladestation, einschlieBlich ihrer Komponenten und Zubehdrteile,
sind untersagt. OMV/OIS haftet nicht fiir Schaden, die durch
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statym o mocy od 50 kW/h do 150 kW/h. tadowarki DC o mocy od
150 kW/h do 1 MW/h okresla sie mianem tadowarek HPC. Stacje
tadowania obstugiwane przez OMV (stacje tadowania OMV eMotion)
moga rozni¢ sig¢ od stacji tadowania obstugiwanych przez podmioty
zewnetrzne pod wzgledem producenta, mocy oraz innych cech (np.
system zarzadzania kablami).

Ponadto OMV/OIS nie moze zagwarantowac przekazywania danych w
czasie rzeczywistym dotyczacych czasu tadowania i zuzycia energii
(kWh) podczas tadowania na stacjach tadowania podmiotéow
zewnetrznych. W kazdym przypadku po zakoriczeniu procesu
tadowania udostepniane sa informacje dotyczace czasu oraz ilosci
tadowanych kWh. OMV ma prawo, réwniez za posrednictwem oséb
trzecich, do zdalnego zakoriczenia procesu tadowania oraz do
zdalnego zablokowania wtyczki lub gniazdka w stacji tadowania, jesli
proces tadowania zostat juz zakoriczony. Nalezy to uwzgledni¢ w
szczegoblnosci w przypadku przekroczenia maksymalnego czasu
tadowania podanego w instrukcji producenta dla tadowanego pojazdu
elektrycznego. OMV ma prawo do zdalnego zakornczenia procesu
tadowania i zablokowania stacji tadowania w przypadku naruszenia
przepiséw dotyczacych tadowania lub podejrzenia o ich naruszenie.
Nalezy  przestrzegacé przepisébw  ruchu  drogowego  oraz
obowiazujacych przepiséw dotyczacych parkowania i transportu.
Miejsce parkingowe przy stacji tadowania nalezy zwolni¢ natychmiast
po zakoriczeniu procesu tadowania i nie wolno go wykorzystywaé¢ do
innych celédw. Proces tadowania rozpoczyna sie w momencie
zainicjowania go przez Klienta. Proces tadowania moze zostac
zakoriczony przez Klienta (poprzez naci$nigcie przycisku Stop na stacji
tadowania, wyjecie wtyczki tadujacej lub przerwanie tadowania w
pojezdzie), automatycznie przez pojazd elektryczny lub zdalnie z
inicjatywy OMV (lub oséb trzecich). Klient ma prawo korzystaé
wytacznie z wolnego miejsca parkingowego w celu natadowania
pojazdu elektrycznego. Zabrania sig blokowania stacji tadowania lub
miejsc parkingowych przy stacjach tadowania. Klient ma prawo
korzysta¢ z miejsca parkingowego przy stacji tadowania wytacznie w
trakcie procesu tadowania. Pojazd nalezy zaparkowaé¢ w taki sposdb,
aby nie utrudnia¢ korzystania z innych punktéw tadowania na terenie
obiektu. Po zakoriczeniu procesu tadowania nalezy niezwtocznie
opusci¢ miejsce parkingowe. Po uptywie okreslonego czasu naliczana
jest optata czasowa za blokowanie stacji tadowania. Czas i wysokos$é
optaty za blokowanie stacji tadowania jest podany w aplikacji OMV
eMotion. Klient nie moze uszkodzi¢ stacji tadowania ani kabla
tadujgcego.  Klient  jest zobowigzany do  niezwtocznego
poinformowania firmy OMV o wszelkich uszkodzeniach stacji
tadowania lub kabla tadujacego (zaréwno o szkodach, za ktére sam
ponosi odpowiedzialnos$¢, jak i o szkodach, za ktdére nie odpowiada).
Kable tadujace na stacjach tadowania nalezy stosowaé w taki sposéb,
aby nie stwarzaty zagrozenia dla innych oséb lub mienia. W
szczegdlnosci Klient musi zadbac o to, aby kabel trwale podtaczony do
stacji tadowania zostat po zakoriczeniu tadowania prawidtowo
zamocowany w przeznaczonym do tego uchwycie. OMV/OIS nie
ponosi odpowiedzialnosci za kable, wtyczki, adaptery i podobne
przedmioty nalezace do Klienta. Ponadto firma OMV nie ponosi
odpowiedzialnosci za prawidtowy i bezpieczny przebieg procesu
tadowania w przypadku stosowania kabli, wtyczek, adapteréw itp.,
ktére nie sg zgodne z norma. Zabrania sig jakichkolwiek ingerencji w
wyposazenie elektryczne stacji tadowania, w tym w jej komponenty i
akcesoria. OMV/OIS nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody
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unsachgemaBe oder nicht bestimmungsgemaBe Nutzung der
Ladestation, ihrer Komponenten und/oder ihres Zubehors durch den
Kunden verursacht werden. Der Kunde ist verpflichtet, die Ladestation
einschlieBlich der Zuleitung sorgféltig zu behandeln und die der
Ladestation beigefligten Betriebsanleitungen zu beachten. Jeder
Nutzer der Ladestation hat das Ladekabel sowie Stecker und Buchsen
auf erkennbare Schaden zu Uberpriifen. Insbesondere bei
festgestellten Beschadigungen, Knicken, Rissen, offenen Stellen etc.
darf das Ladekabel keinesfalls verwendet werden. Der Kunde ist
verpflichtet, OMV unverziglich lber jegliche Beschadigung oder
Storung (z. B. durch Anruf bei der OMV Service-Hotline: 0800 201288)
zu informieren. Im Ubrigen sind die Herstelleranweisungen zu
befolgen. Die Ladestation ist so zu nutzen, dass keine Schaden
entstehen und Dritte nicht gefahrdet werden. Insbesondere muss der
Kunde sicherstellen, dass das Elektrofahrzeug sicher mit der
Ladestation verbunden ist, das Elektrofahrzeug so abstellen, dass die
Verbindung zur Ladestation moglichst kurz und sicher ist, und darauf
achten, dass das Ladekabel keine Dritten behindert. Der Kunde ist fir
die Einhaltung der geltenden technischen Vorschriften in Bezug auf
Ladekabel

elektrotechnischen Schutzvorschriften sind zu beachten. Der Kunde

das Fahrzeug und das verantwortlich.  Alle
ist verpflichtet, im Rahmen seiner Verantwortung alle Vorkehrungen
zu treffen, um Unfalle oder Schaden zu vermeiden, beispielsweise
solche, die durch Unterbrechung des Ladevorgangs oder erneutes
AnschlieBen (insbesondere bei Verwendung von Adaptern etc.)
entstehen konnen. Der Kunde ist verpflichtet, die Ladevorschriften der
Akzeptanzstellen einzuhalten und alle sonstigen am Standort
geltenden Vorschriften zu beachten, insbesondere die
Betriebsanleitungen, Verkehrs- und Parkregeln sowie Haus- oder
Garagenordnungen. Insbesondere kann unbefugtes oder zu langes
Parken zu zusatzlichen Kosten fiihren. Der Kunde haftet fir die
Einhaltung dieser Bestimmung nach den allgemeinen gesetzlichen
Vorschriften und stellt OMV/OIS im Falle von Anspriichen Dritter im
Zusammenhang mit der Nichteinhaltung dieser Bestimmung durch
den Kunden schad- und klaglos. Der Kunde ist verpflichtet, im Rahmen
seiner Verantwortung alle Vorkehrungen zu treffen, um Unfalle oder
durch

Unterbrechung des Ladevorgangs oder erneutes AnschlieBen

Schaden zu vermeiden, beispielsweise solche, die
(insbesondere bei Verwendung von Adaptern etc.) entstehen kdnnen.
Der Kunde ist verpflichtet, die jeweils aktuelle Version der von
OMV/OIS oder Dritten bereitgestellten Ladeanleitung einzuhalten.
Der Kunde stellt sicher, dass der Ladevorgang mit einem fir die
Ladeleistung des Fahrzeugs geeigneten und zugelassenen Ladekabel
durchgefiihrt und der Ladevorgang liberwacht wird. le nach Art des
Ladepunkts stellt OMV/OIS Strom als Wechselstrom (AC) oder
Gleichstrom (DC) zur Verfligung. In diesem Zusammenhang ist zu
beachten, dass aus technischen Griinden nicht alle Fahrzeuge mit

Gleichstrom (DC) geladen werden kdnnen.

Die Bereitstellung von Netzdienstleistungen und/oder die Erbringung
von Telekommunikationsdienstleistungen sind nicht
Vertragsgegenstand. Der Kunde ist fir die Einhaltung der
Geschaftsbedingungen der Netzbetreiber,

Telekommunikationsanbieter ~ und  sonstigen  Betreiber im

Zusammenhang mit der Erbringung von Dienstleistungen gemaf den
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spowodowane przez Klienta w wyniku niewtasciwego lub niezgodnego
z przeznaczeniem uzytkowania stacji tadowania, jej komponentéw
i/lub akcesoridw. Klient jest zobowigzany do starannego obchodzenia
sie ze stacjg tadowania, w tym z przewodem zasilajgcym, oraz do
przestrzegania instrukcji obstugi dotaczonych do stacji tadowania.
Kazdy uzytkownik stacji tadowania powinien sprawdzi¢, czy kabel
tadujacy oraz wtyczki i gniazda nie wykazujg widocznych uszkodzer.
W szczegoélnosci w przypadku stwierdzenia uszkodzen, zagigé,
peknigé, odstonigtych miejsc itp. nie wolno uzywacé kabla tadujacego.
Klient jest zobowigzany do niezwtocznego powiadomienia OMV o
wszelkich uszkodzeniach lub usterkach (np. dzwonigc na infolinig
serwisowg OMV: (0800 201288). Ponadto nalezy przestrzegaé
instrukcji producenta. Stacje tadowania nalezy uzytkowaé w taki
sposéb, aby nie spowodowaé¢ zadnych uszkodzer i nie stwarzaé¢
zagrozenia dla oséb trzecich. W szczegélnosci Klient musi upewnic sig,
ze pojazd elektryczny jest bezpiecznie podtaczony do stacji tadowania,
zaparkowac¢ pojazd elektryczny w taki sposdb, aby potaczenie ze
stacja tadowania byto jak najkrétsze i bezpieczne, oraz zadbac o to, by
kabel tadujacy nie przeszkadzat osobom trzecim. Klient jest
odpowiedzialny za przestrzeganie obowigzujacych przepiséw
technicznych dotyczacych pojazdu i kabla tadujgcego. Nalezy
przestrzega¢ wszystkich przepisow dotyczacych bezpieczeristwa
elektrycznego. Klient jest zobowigzany do podjgcia, w ramach swojej
odpowiedzialnosci, wszelkich $rodkéw zapobiegawczych w celu
uniknigcia wypadkéw lub szkéd, na przyktad takich, ktére moga
wynikaé z przerwania procesu tadowania lub ponownego podtaczenia
(zwtaszcza przy stosowaniu adapteréw itp.). Klient jest zobowigzany do
przestrzegania przepiséw dotyczacych tadowania obowigzujagcych w
punktach akceptacji pojazdéw oraz wszystkich innych przepiséw
obowigzujacych w danej lokalizacji, w szczegélnosci instrukcji obstugi,
przepiséw ruchu drogowego i zasad parkowania, a takze regulaminéw
obiektéw lub garazy. W szczegélnosci nieuprawnione lub zbyt dtugie
parkowanie moze wigza¢ sie z dodatkowymi kosztami. Klient
odpowiada za przestrzeganie niniejszego postanowienia zgodnie z
ogolnymi przepisami prawa oraz zwalnia firmg OMV/OIS z wszelkiej
odpowiedzialnosci i zabezpiecza jg przed roszczeniami oséb trzecich
w zwigzku z nieprzestrzeganiem niniejszego postanowienia przez
Klienta. Klient jest zobowigzany do podjgecia, w ramach swojej
odpowiedzialnosci, wszelkich $rodkéw zapobiegawczych w celu
uniknigcia wypadkéw lub szkdd, na przyktad takich, ktére moga
wynika¢ z przerwania procesu tadowania lub ponownego podtaczenia
(zwtaszcza przy stosowaniu adapteréw itp.). Klient jest zobowigzany do
przestrzegania aktualnej wersji instrukcji tadowania udostgpnionej
przez OMV/OIS lub osoby trzecie. Klient zapewnia, ze proces
tadowania odbywa sig przy uzyciu atestowanego kabla tadujacego
odpowiedniego do mocy tadowania pojazdu, a takze Zze proces
tadowania jest monitorowany. W =zaleznosci od rodzaju punktu
tadowania OMV/OIS dostarcza prad przemienny (AC) lub prad staty
(DC). W tym kontekscie nalezy pamigtaé, ze ze wzgledéw
technicznych nie wszystkie pojazdy mozna tadowaé pradem statym
(DC).

Udostgpnianie  ustug sieciowych i/lub $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych nie stanowi przedmiotu umowy. Klient ponosi
odpowiedzialno$¢ za przestrzeganie warunkéw handlowych
operatoréw sieci, dostawcéw ustug telekomunikacyjnych i innych
operatoréw w zwigzku ze $wiadczeniem ustug zgodnie z odpowiednimi
umowami zawartymi z OMV/OIS lub ich partnerami kontraktowymi, a

Seite 12 von 26
Strona 12z 26



oMV

8.6

entsprechenden Vereinbarungen mit OMV/OIS oder deren
Vertragspartnern sowie den geltenden technischen Standards
Kunde

Mobilfunkanbieter liber mégliche Kosten, die beim Herunterladen von

verantwortlich.  Der informiert sich bei seinem
Daten (einschlieBlich Roaming-Gebuhren) entstehen konnen.

Die von OMV/OIS bereitgestellten Dienstleistungen setzen einen
ununterbrochenen Zugang zum Netz und eine funktionierende
Stromversorgung sowie - im Zusammenhang mit der OMV eMotion
App - eine funktionierende Internetverbindung voraus.

Eine Haftung von OMV/OIS (Leistungsausfall oder Nichterfiillung,
Schadenersatz etc.) ist daher im Falle einer unzureichenden
Stromversorgung oder unzureichender Netz- bzw.
Telekommunikationsdienste sowie bei technischen Stérungen oder
beschadigten Ladestationen und/oder bei jeglicher Fehlfunktion einer
Ladestation ausgeschlossen.

Der Kunde haftet fiir jede betriigerische oder unbefugte Verwendung
der OMV eMotion App (auch wenn die OMV eMotion Zugangsdaten
unter Verletzung dieser AGB weitergegeben werden) und halt die
OMV und die OIS fiir alle Schaden, Kosten und Aufwendungen infolge
einer derartigen Verwendung schad- und klaglos. Wenn die Gefahr
besteht, dass die OMV eMotion App auf betriigerische Weise oder
unbefugt verwendet werden konnte (einschlieBlich im Falle des
Verlusts oder Diebstahls der OMV eMotion App Zugangsdaten), ist der
Kunde verpflichtet, unverziglich den OMV Card Kundenservice
telefonisch und anschlieBend per E-Mail (unter Angabe der OMV
eMotion App Nummer) zu informieren.

Jeder Diebstahl oder Missbrauch ist vom Kunden und/oder seinen
Beauftragten unverziglich bei der Polizei anzuzeigen. Der Kunde
verpflichtet sich, der OMV eine Kopie des Polizeiberichts zukommen
zu lassen. Der Kunde haftet nicht fiir eine betriigerische oder
unbefugte Verwendung der OMV eMotion App, die mehr als 24
Stunden nach Erhalt der entsprechenden Benachrichtigung durch den
OMV Card Kundenservice erfolgt.

Die Entnahme von Strom an Akzeptanzstellen zu anderen Zwecken als
dem Laden eines Elektrofahrzeugs ist nicht gestattet. Insbesondere ist
der Kunde verpflichtet, die OMV bzw. die OIS von allen Anspriichen
Dritter aus der missbrauchlichen Verwendung der OMV eMotion App
freizustellen und der OMV und der OIS jeden weiteren durch die
missbrauchliche Verwendung der OMV eMotin App verursachten
Schaden zu ersetzen. Bei einem VerstoB des Kunden gegen
vertragliche Pflichten, wie z. B. Manipulationen an der OMV eMotion
App oder an der Messeinrichtung an Akzeptanzstellen (nachfolgend
als ,Stromdiebstahl" bezeichnet), sind OMV/OIS berechtigt, die
Bereitstellung des Ladevorgangs fiir den Kunden zu unterbrechen und
den Vertrag aus wichtigem Grund zu kiindigen. Der Kunde ist in diesem
Fall verpflichtet, OMV und/oder OIS den entstandenen Schaden zu
ersetzen.

Die Parteien vereinbaren, dass OMV/OIS die Erlaubnis erhalt, die E-
Mail-Adressen der Mitarbeiter, Geschaftsfiihrer, Fihrungskrafte und
andere Vertreter (,Karteninhaber") zum Zwecke der Erstellung eines
eMotion App Kontos zu verwenden, das den Zugang zu allen
relevanten Informationen beziiglich der der Akzeptanzstellen, der
Geschaftsbedingungen und der Preise ermdglicht. Der Kunde ist
verpflichtet, seine Karteninhaber Uber die Weitergabe
personenbezogener Daten, wie Name und E-Mail-Adresse, an OMV
und OIS zum Zweck der Erstellung eines OMV eMotion Kontos zu
informieren und gegebenenfalls deren Einwilligung einzuholen.
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takze z obowigzujagcymi normami technicznymi. Klient zasigga
informaciji od swojego operatora sieci komérkowego o ewentualnych
kosztach, ktére moga powsta¢ w zwiazku z pobieraniem danych (w
tym optaty roamingowe).

Ustugi $wiadczone przez OMV/OIS wymagaja nieprzerwanego
dostepu do sieci i sprawnego zasilania elektrycznego, a takze - w
przypadku aplikacji OMV eMotion - sprawnego potaczenia
internetowego.

W zwiazku z tym wyklucza sie odpowiedzialnos¢ OMV/OIS (brak
$wiadczenia lub niewykonanie zobowigzania, odszkodowanie itp.) w
przypadku  niewystarczajacego  zasilania  elektrycznego lub
niewystarczajgcych ustug sieciowych lub telekomunikacyjnych, a
takze w przypadku usterek technicznych lub uszkodzonych staciji
tadowania i/lub jakichkolwiek nieprawidtowosci w dziataniu stacji
tadowania.

Klient odpowiada za kazde oszukaricze lub nieuprawnione korzystanie
z aplikacji OMV eMotion (w tym réwniez w przypadku przekazania
danych dostepowych do aplikacji OMV eMotion z naruszeniem
niniejszych OWH) oraz zwalnia OMV i OIS z odpowiedzialnosci za
wszelkie szkody, koszty i wydatki wynikajace z takiego korzystania.
lezeli istnieje ryzyko, ze aplikacja OMV eMotion moze zostac
wykorzystana w sposéb nieuprawniony lub w celach oszukariczych (w
tym w przypadku utraty lub kradziezy danych dostgpowych do
aplikacji OMV eMotion), Klient jest zobowigzany do niezwtocznego
powiadomienia dziatu obstugi klienta OMV najpierw telefonicznie, a
nastgpnie poczta elektroniczng (podajac numer aplikacji OMV
eMotion).

Kazda kradziez lub naduzycie musi zostaé¢ niezwtocznie zgtoszone na
policje przez Klienta i/lub osoby przez niego upowaznione. Klient
zobowiazuje sig do przekazania firmie OMV kopii raportu policyjnego.
Klient nie ponosi odpowiedzialnosci za oszukaricze lub nieuprawnione
korzystanie z aplikacji OMV eMotion, ktére miato miejsce ponad 24
godziny po odpowiednim powiadomieniu dziatu obstugi klienta OMV.
Pobieranie energii elektrycznej w punktach akceptacji w celach innych
niz tadowanie pojazdu elektrycznego jest zabronione. W szczegdlnosci
lub OIS z

odpowiedzialnosci za wszelkie roszczenia oséb trzecich wynikajace z

klient jest zobowigzany do zwolnienia OMV
naduzycia aplikacji OMV eMotion oraz do naprawienia wszelkich
dalszych szkdd poniesionych przez OMV i OIS w wyniku naduzycia
aplikacji OMV eMotion. W przypadku naruszenia przez Klienta
obowigzkéw umownych, np. manipulowanie aplikacja OMV eMotion
lub urzadzeniami pomiarowymi w punktach akceptacji (zwane dalej
skradzieza energii elektrycznej’)) OMV/OIS majg prawo przerwaé
proces tadowania dla Klienta oraz wypowiedzie¢ umowe z waznej
przyczyny. W takim przypadku Klient jest zobowiazany do pokrycia
szkody poniesionej przez OMV i/lub OIS.

Strony uzgadniaja, ze OMV/OIS otrzymuje zgodg na wykorzystanie
adreséw e-mail pracownikéw, dyrektoréw zarzadzajacych, kadry
kierowniczej i innych przedstawicieli (,wtasciciele kart") w celu
utworzenia konta w aplikacji OMV eMotion, ktére umozliwi dostep do
wszystkich istotnych informacji dotyczacych punktéw akceptacii,
warunkéw handlowych i cen. Klient jest zobowigzany do
poinformowania wtascicieli kart o przekazaniu danych osobowych,
takich jak imig i nazwisko oraz adres e-mail, firmom OMV i OIS w celu
utworzenia konta OMV eMotion oraz, w razie potrzeby, do uzyskania
ich zgody. Ponadto Klient zobowigzuje sig udostgpni¢ swoim

wtascicielom kart przygotowane przez OMV informacje o ochronie
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Erganzend verpflichtet sich der Kunde, die von OMV bereitgestellte
Datenschutzinformation seinen Karteninhabern zur Verfigung zu
(omv.at/de-at/AGB-Datenschutz-Marketing-Material). Der
Kunde ist verpflichtet, die OMV unverziiglich iiber Anderungen der

stellen

Daten der Karteninhaber (einschlieBlich Namen, Adressen, E-Mail-
Adressen) zu informieren. Der Kunde ist verpflichtet, OMV
unverziglich zu informieren, wenn der Anwendungsnutzer das
Unternehmen des Kunden verlasst, und ist verpflichtet, die OMV Card
umgehend zu sperren. Erfolgt keine Mitteilung einer neuen Adresse
oder E-Mail-Adresse, gilt die Zustellung an die zuletzt bekannte
Adresse oder E-Mail-Adresse als wirksam. Kunden sind berechtigt, ihr
OMV eMotion Konto durch Kontaktaufnahme mit OMV und Antrag auf
Léschung ihres Kontos per E-Mail an folgende Adresse loschen zu

lassen: karten.kundenservice@omv.com

OMV Business Charging Ladelésung

Nutzungsbedingungen fiir AC-Ladestationen mit der OMV E-
Mobility Card

OMV/OIS ermdglicht OMV E-Mobility Card Kunden (,Kunde") sowie
deren autorisierten Mitarbeitern, Geschaftsfiihrern, Fiihrungskraften
und anderen Vertretern (,Karteninhabern“), AC-Ladestationen
inklusive Serviceleistungen zu erwerben und Elektrofahrzeuge an
OMV-Wallboxen an den Unternehmensstandorten des Kunden zu
laden. Es gilt die Vermutung zur Ermachtigung des Karteninhabers bis

zum nachweislichen Widerruf gegeniiber OMV/OIS durch den Kunden.

Geltungsbereich der Nutzungsbedingungen

Die jeweiligen Regelungen in diesen Nutzungsbedingungen und den
AGB gelten sinngemaB auch fiir den jeweiligen Karteninhaber. Der
Kunde

einzuschulen und samtliche Unterlagen zur Nutzung der AC-

verpflichtet sich, den Karteninhaber entsprechend

Ladestation zur Kenntnis zu bringen. Die Verpflichtungen des Kunden

gegeniiber OMV und/oder Dritten sind auf den jeweiligen

Karteninhaber rechtswirksam zu {berbinden und OMV auf
Aufforderung schriftlich nachzuweisen.

Gebrauch von AC-Ladestationen

Nachdem der Kunde sein Interesse am Aufladen von
Elektrofahrzeugen liber AC-Ladestationen bekundet und OMV den
Bedarf des Kunden an Ladeldsungen (insbesondere Anzahl und
Leistungsfahigkeit der Ladepunkte) dokumentiert hat, erhalt der
Kunde eine Information liber die Lieferzeiten der Hardware. Der Kunde
kann aus der Nichtannahme des Antrags durch OMV/OIS keine Rechte
oder Anspriiche ableiten. Nach erfolgter Annahme des Antrags erhalt
der Kunde die OMV AC-Ladestationen innerhalb von 4-6 Wochen
geliefert. Der Kunde hat die erfolgte ordnungsgemiBe Ubergabe der
einem Ubergabeprotokoll nach der

Hardware in umgehend

Ubernahme per E-Mail an karten.kundenservice@omv.com zu

bestatigen.

Der Kunde verpflichtet sich, die AC-Ladestationen auf eigene Kosten
pfleglich zu behandeln, insbesondere im Hinblick auf die
Aufrechterhaltung der wirtschaftlichen Betriebsfahigkeit und -
kapazitat, fach- und sachgerecht instand zu halten und dafiir zu

sorgen, dass alle fiir den Betrieb und die Nutzung der AC-Ladestation
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danych (omv.at/de-at/AGB-Datenschutz-Marketing-Material). Klient
jest zobowigzany do niezwtocznego poinformowania OMV o zmianach

danych wtascicieli kart (w tym imiona i nazwiska, adresy, adresy e-
mail). Klient jest zobowigzany do niezwtocznego poinformowania OMV
w przypadku, gdy uzytkownik aplikacji odejdzie z przedsigbiorstwa
Klienta, a takze do natychmiastowego zablokowania karty OMV. Jezeli
nowy adres lub adres e-mail nie zostanie podany, dorgczenie na
ostatnio znany adres lub adres e-mail uznaje sig za skuteczne. Klient
ma prawo do usunigcia swojego konta OMV eMotion, kontaktujac sie
z OMV i sktadajac wniosek o usunigcie konta poprzez wystanie
nastepujacy adres:

wiadomosci e-mail na

karten.kundenservice@omv.com

System tadowania OMV Business Charging

Warunki korzystania ze stacji tadowania AC za pomoca karty OMV
E-Mobility

OMV/OIS umozliwia klientom korzystajacym z karty OMV E-Mobility
(,Klient”) oraz ich upowaznionym pracownikom, dyrektorom
zarzadzajacym, kadrze kierowniczej i innym przedstawicielom
(,wtasciciele kart”) zakup stacji tadowania AC wraz z ustugami
serwisowymi oraz tadowanie pojazdéw elektrycznych na stacjach
OMV Wallbox w siedzibach przedsigbiorstwa Klienta. Obowiazuje
domniemanie upowaznienia wtasciciela karty do momentu
udokumentowanego odwotania tego upowaznienia przez Klienta
wobec OMV/OIS.

Zakres obowigzywania warunkéw uzytkowania

Poszczegdlne postanowienia zawarte w niniejszych warunkach
uzytkowania oraz w OWH majg zastosowanie odpowiednio réwniez do
danego wtasciciela karty. Klient zobowiazuje si¢ do odpowiedniego
przeszkolenia wtasciciela karty oraz zapoznania go ze wszystkimi
dokumentami dotyczacymi korzystania ze stacji tadowania AC.
Zobowiazania Klienta wobec OMV i/lub oséb trzecich nalezy prawnie
skutecznie przenie$¢ na danego wtasciciela karty i na zadanie OMV
udokumentowac to pisemnie.

Korzystanie ze stacji tadowania AC

Po tym, jak Klient wyrazi zainteresowanie tadowaniem pojazdéw
elektrycznych na stacjach tadowania AC, a firma OMV udokumentuje
zapotrzebowanie Klienta w zakresie systeméw tadowania (w
szczegodlnosci liczbg i wydajnosé punktéw tadowania), Klient otrzyma
informacje o terminach dostawy sprzetu. Klient nie moze wywodzi¢
zadnych praw ani roszczern z tytutu odrzucenia wniosku przez
OMV/OIS. Po przyjeciu wniosku Klient otrzyma stacje tadowania AC
OMV w ciggu 4-6 tygodni. Klient musi potwierdzi¢ prawidtowe
przekazanie sprzetu w protokole przekazania niezwtocznie po
odbiorze adres

poczta elektroniczng na

karten.kundenservice@omv.com.

Klient zobowiazuje sig dbac¢ o stacje tadowania AC na wtasny koszt, w
szczegdlnosci w celu utrzymania ich zdolnosci do eksploatacji i
wydajnosci eksploatacyjnej, do przeprowadzania napraw w sposéb
profesjonalny i wtasciwy oraz do spetnienia wszystkich warunkéw
niezbednych do eksploatacji i uzytkowania stacji tadowania AC.

Wszelkie modyfikacje stacji tadowania AC, w szczegdlnosci
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notwendigen Voraussetzungen erfiillt sind. Samtliche Veranderungen
an der AC-Ladestation, insbesondere wertmindernde An-, Ein-, Um-
oder Zubauten sowie die Verbindung mit anderen Gegenstanden, sind
ohne schriftliche Zustimmung der OMV/OIS untersagt. Dem Kunden
und/oder dem Karteninhaber ist es ebenfalls untersagt, die Beklebung
an der AC-Ladestation zu entfernen, zu verandern oder zu ergénzen.
Der Standort der AC-Ladestation darf ohne schriftliche Zustimmung
der OMV/OIS nicht gedndert werden.

OMV/0IS

Stromliefertatigkeiten

erbringt keine Netzdienstleistungen und/oder

und/oder Telekommunikations-
Dienstleistungen und dementsprechend sind derartige Leistungen
nicht Vertragsgegenstand. Die Leistungen zum Betrieb der AC-
Ladestation setzen einen aufrechten Netzzugang und eine aufrechte
Strombelieferung sowie eine aufrechte Internetverbindung voraus.
Die Versorgung der AC-Ladestation mit elektrischer Energie obliegt
direkt dem Kunden. Der ortliche Netzbetreiber und der Stromlieferant
fur die Versorgung der AC-Ladestation sind vom Kunden zu bezahlen.
Dies betrifft insbesondere die Systemnutzungsentgelte (vor allem
Netznutzungsentgelt, Netzverlustentgelt, Messentgelt,
Netzbereitstellungsentgelt), die Pauschalen und Beitrage fiir die
Férderung von Okostrom und KWK sowie die Energiepreise und
Abgaben.

OMV/OIS stellt dem Kunden eine SIM-Karte inklusive einer
Datendienstleistung zur Verfiigung. Diese bleibt im Eigentum der
OMV/OIS. Sollte der Bezug der OMV Leistungen beendet werden, ist
der Kunde verpflichtet, dies an karten.kundenservice@omv.com zu
melden und die SIM-Karte an OMV zuriickzusenden an: OMV
Downstream GmbH, EV Cards, TrabrennstraBe 6-8, 1020 Wien

Eine Haftung von OMV/OIS gegeniiber dem Kunden, dem jeweiligen
Karteninhaber oder Dritten ist daher in den Fallen mangelnder
Stromversorgung, Netzdienstleistung oder Telekommunikations-
Dienstleistungen ausgeschlossen. Der Kunde ist fiir die Einhaltung der
Netzbedingungen, der Bedingungen der Telekomdienstleister und
sonstiger in Zusammenhang mit der Erbringung der Leistungen
relevanter Vertrage und anwendbarer technischer Standards,
behordlicher sowie gesetzlicher Vorgaben und Verpflichtungen
verantwortlich.

Lieferung, Ubergabe und Ubernahme, Installation und
Inbetriebnahme der AC- Ladestation

Der Kunde ist verpflichtet, bereits vor Bestellung der AC-Ladestation
samtliche fiir deren Betrieb erforderlichen behoérdlichen oder
zivilrechtlichen Genehmigungen (einschlieBlich allfallig erforderlicher
Betriebsanlagengenehmigungen, gewerberechtlicher Bewilligungen)
einzuholen und samtliche gesetzlichen, vertraglichen oder
behérdlichen Verpflichtungen zum rechtmaBigen, sicheren und

ordnungsgemaBen Gebrauch der AC-Ladestation jederzeit zu erfiillen.
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powodujace obnizenie jej wartosci, takie jak dobudowy, przebudowy
lub rozbudowy, a takze taczenie jej z innymi przedmiotami, sg
zgody OMV/OIS. Klientowi i/lub

witascicielowi karty nie wolno réwniez usuwaé, zmienia¢ ani

zabronione bez pisemnej
uzupetnia¢ oznakowania naklejonego na stacji tadowania AC. Nie
wolno zmienia¢ lokalizacji stacji tadowania AC bez pisemnej zgody
OMV/OIS.

OMV/OIS nie $wiadczy ustug sieciowych ani nie prowadzi dziatalnosci
w zakresie dostaw energii elektrycznej, ani ustug
telekomunikacyjnych, a zatem ustugi te nie stanowig przedmiotu
umowy. Ustugi zwigzane z eksploatacjg stacji tadowania AC wymagajg
sprawnego dostepu do sieci energetycznej, nieprzerwanego zasilania
elektrycznego i sprawnego potaczenia internetowego. Za zasilanie
stacji tadowania AC energia elektryczng odpowiada bezposrednio
Klient. Klient ponosi koszty zwigzane z lokalnym operatorem sieci oraz
dostawca energii elektrycznej zasilajgcym stacje tadowania AC.
Dotyczy to w szczegdlnosci optat za korzystanie z systemu (przede
wszystkim optaty za korzystanie z sieci, optaty za straty w sieci, optaty
za pomiary oraz optaty za udostepnienie sieci), optat ryczattowych i
sktadek na rzecz wspierania energii ekologicznej i kogeneraciji, a takze
cen energii i podatkéw.

OMV/OIS udostepnia Klientowi karte SIM wraz z ustugg transmisji
danych. Pozostaje ona wtasnoscia OMV/OIS. W przypadku
zaprzestania korzystania z ustug OMV Klient jest zobowigzany do
zgtoszenia tego faktu na adres karten.kundenservice@omv.com oraz
odestania karty SIM do OMV na adres: OMV Downstream GmbH, EV
Cards, TrabrennstraBe 6-8, 1020 Wien

W zwiazku z tym wyklucza sie odpowiedzialnos¢ OMV/OIS wobec
Klienta, danego wtasciciela karty lub oséb trzecich w przypadkach
braku

telekomunikacyjnych.

zasilania elektrycznego,

Klient

ustugi  sieciowej lub ustug

ponosi odpowiedzialno$é za
przestrzeganie warunkéw korzystania z sieci, warunkéw operatoréw
telekomunikacyjnych oraz innych uméw istotnych dla $wiadczenia
ustug, a takze obowigzujagcych norm technicznych, wymogéw

urzedowych i prawnych oraz zobowigzan.

Dostawa, przekazanie i odbidr, instalacja oraz uruchomienie stacji
tadowania AC

Klient jest zobowiazany, jeszcze przed ztozeniem zamoéwienia na stacje
tadowania AC, do uzyskania wszystkich niezbednych zezwolen
urzedowych lub cywilnoprawnych (w tym ewentualnych pozwolen na
eksploatacje instalacji oraz pozwolenn wynikajacych z prawa
gospodarczego) oraz do wypetniania w kazdym momencie wszystkich
obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa, umowy lub nakazéw
urzedowych w celu legalnego, bezpiecznego i prawidtowego

uzytkowania stacji tadowania AC.
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Etwaige erforderliche behordliche Genehmigungen (wie Bauanzeige,
Baugenehmigung, Betriebsanlagengenehmigung etc.) sind vom
Kunden als Konsenswerber im eigenen Namen und auf eigene
Rechnung einzuholen. Der Kunde prift eigenverantwortlich anhand
der von OMV/OIS zur Verfiigung zu stellenden Unterlagen fiir die AC-
Ladestation, gegebenenfalls in Abstimmung mit der zustandigen
Behorde, ob im konkreten Fall eine Anderung oder Erweiterung der
Betriebsanlagengenehmigung des jeweiligen Nutzungsgegenstandes
erforderlich ist. Bejahendenfalls hat der Kunde im eigenen Namen und
auf eigene Kosten die entsprechende Bewilligung als Anderung
allenfalls bestehender Betriebsanlagengenehmigungen zu erwirken.
Der Kunde verpflichtet sich, OMV/OIS lber den jeweiligen Stand oder
Ausgang der Genehmigungsverfahren zu informieren.

Ist der Kunde und/oder der Karteninhaber nicht der Alleineigentiimer
der Liegenschaft(en), hat dieser auch die notwendige
Zustimmungserklarung der (Mit-) Eigentiimer der Liegenschaft(en) fir
Installation, Montage, Inbetriebnahme, Betrieb und Wartung der AC-
Ladestation am jeweiligen Standort einzuholen. Der Kunde hat
durchgehend sicherzustellen und erklart, dass im Bereich der AC-
Ladestation mindestens UMTS- bzw. 4G-Empfang mit smarten
Endgeraten vorhanden ist. Sollte die durch den Kunden durchgefiihrte
oder durch den Kunden in Auftrag gegebene Installation der AC-
Ladestation aus technischen oder sonstigen Griinden trotz einer
positiven bau- und elektrotechnischen Begehung vor Ort nicht
moglich sein, kann der Kunde keine Rechte oder Anspriiche gegenuber
OMV/OIS ableiten.

Der Kunde verpflichtet sich, rechtzeitig die Voraussetzungen fiir den
ordnungsgemaBen Betrieb und die Wartung auf eigene Kosten und
Gefahr zu schaffen und ist zur unverziiglichen Ubernahme der AC-
Ladestation am vereinbarten Ort und zur bestimmten Zeit verpflichtet.
Bei Nichterfiillung kann OMV/OIS vom Vertrag zuriicktreten. In
diesem Fall ist der Kunde verpflichtet, OMV/OIS samtliche aufgrund
des Riicktritts entstandenen Nachteile zu ersetzen. Sofern die
Lieferung der AC-Ladestation mit Verpackungsmaterial erfolgt,
verpflichtet sich der Kunde und/oder Karteninhaber, dieses auf eigene
Kosten zu entsorgen. Die Gewahrleitungsfrist beginnt mit der
erfolgten Lieferung. Die Installation wird durch den Kunden selbst
oder dessen Auftragnehmer durchgefiihrt. Die Hardware bleibt bis zur
vollstéandigen Bezahlung durch den Kunden im Eigentum der
OMV/OIS. Der Kunde sorgt dafiir, dass der Ladestandort spatestens
bis zu dem von OMV/OIS genannten Liefertermin fir die Lieferung der
Ladegerate vorbereitet ist, damit OMV/OIS ihre vertraglichen
Verpflichtungen ordnungsgemaB erfiillen kann. Der Kunde bestatigt
die Lieferung per E-Mail an OMV (mittels Ubergabeprotokolls) zwecks
Gewabhrleistung. Der Kunde muss alle Genehmigungen, Lizenzen,
behdrdlichen Zulassungen, Netzanschlisse usw. einholen, die fir die
Installation der Waren am Ladestandort erforderlich sind. Der Kunde
ist verpflichtet, die Installation von einem fachlich gepriiften Elektriker

durchfiihren zu lassen.
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Wszelkie niezbedne zezwolenia urzedowe (takie jak zgtoszenie
budowy, pozwolenie na budowg, pozwolenie na eksploatacje instalaciji
itp.) Klient, jako wnioskodawca, musi uzyska¢ we wtasnym imieniu i na
witasny rachunek. Klient na wtasng odpowiedzialno$é¢ sprawdza na
podstawie dokumentacji dotyczacej stacji tadowania AC, ktérg
udostgpni OMV/OIS, w razie potrzeby w porozumieniu z wtasciwym
organem, czy w konkretnym przypadku konieczna jest zmiana lub
rozszerzenie pozwolenia na eksploatacjg instalacji danego obiektu. W
takim przypadku Klient jest zobowigzany do uzyskania we wtasnym
imieniu i na wtasny koszt odpowiedniego pozwolenia, stanowigcego
zmiang ewentualnie istniejacych pozwolen na eksploatacjg instalaciji.
Klient zobowiazuje sig do informowania OMV/OIS o aktualnym stanie
lub wyniku procedur uzyskiwania zezwolen.

lezeli Klient i/lub wtasciciel karty nie jest wytagcznym wtascicielem
nieruchomosci, musi on réwniez uzyskaé niezbedng zgode
(wspot)wtascicieli nieruchomosci na instalacjg, montaz, uruchomienie,
eksploatacjg i konserwacje stacji tadowania AC w danej lokalizaciji.
Klient zobowiazuje sig zapewni¢ przez caty czas oraz o$wiadcza, ze w
obszarze stacji tadowania AC dostgpny jest co najmniej sygnat UMTS
lub 4G dla urzadzerh mobilnych. Jezeli instalacja stacji tadowania AC,
przeprowadzona przez Klienta lub zlecona przez niego, nie bedzie
mozliwa z przyczyn technicznych lub innych, pomimo pozytywnego
wyniku ogledzin budowlanych i elektrotechnicznych na miejscu, Klient
nie moze wywodzi¢ zadnych praw ani roszczers wobec OMV/OIS.
Klient zobowiazuje sig do terminowego zapewnienia warunkéw
niezbednych do prawidtowej eksploatacji i konserwacji na wtasny
koszt i ryzyko oraz jest zobowigzany do niezwtocznego odebrania
stacji tadowania AC w uzgodnionym miejscu i w okreslonym czasie. W
przypadku niewykonania zobowigzania OMV/OIS moze odstagpi¢ od
umowy. W takim przypadku Klient jest zobowigzany do pokrycia
wszystkich strat poniesionych przez OMV/OIS w zwigzku z
odstapieniem od umowy. Jezeli stacja tadowania AC jest dostarczana
wraz z materiatami opakowaniowymi, Klient i/lub wtasciciel karty
zobowigzuje sige do ich utylizacji na wtasny koszt. Okres rekojmi
rozpoczyna sig w momencie dostawy. Instalacja jest przeprowadzana
przez samego Klienta lub przez jego wykonawce. Sprzet pozostaje
wiasnosciag OMV/OIS do momentu catkowitej sptaty przez Klienta.
Klient zapewnia, ze miejsce tadowania zostanie przygotowane na
dostawe urzadzen tadujacych najpdzniej do terminu dostawy
wskazanego przez OMV/OIS, tak aby OMV/OIS mogto nalezycie
wywigza¢ sig ze swoich zobowigzarn umownych. Klient potwierdza
dostawe w wiadomosci e-mail wystanej do OMV (za pomoca protokotu
przekazania) w celu zapewnienia rekojmi. Klient musi uzyskac
wszystkie zezwolenia, licencje, pozwolenia urzedowe, przytacza
sieciowe itp., ktére sa niezbedne do instalacji towaréw w miejscu
tadowania. Klient jest zobowigzany do zlecenia instalacji

wykwalifikowanemu elektrykowi.
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9.5

Betrieb, Uberwachung, Remote Stérungsbehebung, Service der AC-
Ladestation

Die Leistungen zum Betrieb, der Uberwachung und der Remote-
Storungsbehebung werden von OMV erbracht. Die Meldung einer
Storung hat durch den Kunden Uber die Service-Hotline zu erfolgen.
Die Stdérungsbehebung bei Softwareproblemen (sofern moglich)
erfolgt ausschlieBlich remote. OMV/OIS behalt sich vor, Leistungen
jederzeit und nach freiem Ermessen zu erganzen oder einzuschranken.
Aus einer diesbeziiglichen Ergéanzung oder Einschrankung kann der
Kunde keine Rechte oder Anspriiche ableiten. Fiir den Fall, dass eine
Leistungserbringung durch OMV/OIS nicht (mehr) maglich ist, konnen
der Kunde und/oder der Karteninhaber ebenfalls keine Anspriiche
geltend machen. Der Kunde verpflichtet sich, samtliche gesetzlichen,
vertraglichen oder behérdlichen Verpflichtungen zum rechtmaBigen,
sicheren und ordnungsgemaBen Betrieb der AC-Ladestationen
jederzeit zu erfiillen. Der Kunde tragt Sorge fiir die Entsorgung (auch)
gemaB der Elektroaltgerateverordnung. Eine Stromentnahme aus der
AC-Ladestation zu anderen Zwecken als dem Laden eines
AC-Ladestation darf

ausschlieBlich vom Kunden und/oder den explizit genannten

Elektrofahrzeuges ist unzulassig. Die
Karteninhabern verwendet werden. Der Kunde und/oder die
Karteninhaber verpflichten sich, Ladevorgange an der AC-Ladestation
ausschlieBlich mit der jeweiligen OMV E-Mobility Card vorzunehmen.
Der Kunde haftet fiir samtliche Nachteile, die aufgrund der Nutzung
anderer Karten oder der Nutzung durch nichtbefugte Dritte entstehen.
Der Kunde tragt das Risiko einer unrechtmaBigen Nutzung oder einer
unrechtméaBigen Nutzung durch Dritte oder den Karteninhaber

verschuldensunabhéngig in jedem Fall selbst.

Der Kunde und/oder der Karteninhaber haben mit der AC-Ladestation
so umzugehen, dass von ihr keine Gefahr fiir Personen oder Sachen
ausgeht.

Insbesondere sind die Sicherheitshinweise gemaB den zur Verfligung
gestellten Urkunden, Dokumenten, Zertifikaten, Dokumentationen
und Anleitungen in der jeweils aktuellen Fassung durchgehend zu
beachten und einzuhalten. Der Kunde und/oder der Karteninhaber
werden keine Veranderungen und/oder Ergdnzungen an der AC-
Ladestation vornehmen. leglicher Eingriff in die zur Verfligung
gestellte AC-Ladestation ist untersagt. OMV haftet nicht fiir Schaden,
die durch missbrauchliche, unsachgemaBe oder vertragswidrige
Nutzung der AC-Ladestation durch den Kunden, den Karteninhaber
oder Dritte verursacht werden oder zu vertreten sind.

Die Ladestation wird vorkonfiguriert geliefert. Der Kunde muss
sicherstellen, dass keinerlei Anderungen oder Manipulationen der
Konfiguration an der Backendverbindung vorgenommen werden.

Der Kunde und/oder der Karteninhaber sind fiir die technische
Sicherheit der von ihnen verwendeten Kabel, Buchsen, Adapter und
Zwischenstiicke selbst verantwortlich. Es diirfen nur den technischen
Sicherheitsnormen entsprechende Teile an die AC-Ladestation

angesteckt werden.
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9.5

Eksploatacja, monitorowanie, zdalne usuwanie usterek, serwis
stacji tadowania AC

Ustugi zwiazane z eksploatacja, monitorowaniem i zdalnym
usuwaniem usterek sa $wiadczone przez OMV. Klient powinien zgtosi¢
usterke za posrednictwem infolinii serwisowej. Usuwanie usterek
zwigzanych z oprogramowaniem (o ile to mozliwe) odbywa sig
wytacznie zdalnie. OMV/OIS zastrzega sobie prawo do rozszerzania
lub ograniczania zakresu ustug w dowolnym momencie i wedtug
wtasnego uznania. Klient nie moze wywodzi¢ zadnych praw ani
roszczen z tytutu jakiegokolwiek rozszerzenia lub ograniczenia w tym
zakresie. W przypadku, gdy $wiadczenie ustugi przez OMV/OIS nie jest
(juz) mozliwe, Klient i/lub wtasciciel karty réwniez nie moga dochodzi¢
zadnych roszczen. Klient zobowigzuje sie do statego wypetniania
wszelkich obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa, umowy lub
wymogow urzedowych w zakresie legalnej, bezpiecznej i prawidtowej
eksploatacji stacji tadowania AC. Klient jest odpowiedzialny za
utylizacje (réwniez) zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie zuzytego
sprzetu elektrycznego i elektronicznego. Pobieranie pradu ze stacji
tadowania AC do celéw innych niz tadowanie pojazdu elektrycznego
jest niedozwolone. Stacja tadowania AC moze by¢ uzytkowana
wytacznie przez Klienta i/lub wyraznie wskazanych wtascicieli kart.
Klient i/lub wtasciciel karty zobowiagzuja sie do tadowania na stacji
tadowania AC wytacznie przy uzyciu odpowiedniej karty OMV E-
Mobility. Klient ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody
wynikajace z uzycia innych kart lub korzystania z nich przez
nieuprawnione osoby trzecie. Klient ponosi w kazdym przypadku
ryzyko zwigzane z bezprawnym uzyciem karty przez osoby trzecie lub
wtasciciela karty, niezaleznie od tego, czy ponosi za to wine.

Klient i/lub wtasciciel karty powinni korzysta¢ ze stacji tadowania AC
w taki sposdb, aby nie stanowita ona zagrozenia dla oséb ani mienia.
W szczegélnosci nalezy bezwzglednie przestrzegac i stosowac sig do
wskazéwek bezpieczeristwa zawartych w udostepnionych aktach,
dokumentach, certyfikatach, dokumentacji i instrukcjach w ich
aktualnych wersjach. Klient i/lub wtasciciel karty nie beda
wprowadza¢ zadnych modyfikacji ani uzupetnien stacji tadowania AC.
Zabrania sig jakiejkolwiek ingerencji w udostepniong stacjg tadowania
AC. OMV nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane lub
wynikajace z naduzycia, niewtasciwego lub niezgodnego z umowa
korzystania ze stacji tadowania AC przez Klienta, wtasciciela karty lub
osoby trzecie.

Stacja tadowania jest dostarczana w stanie  wstegpnie
skonfigurowanym. Klient musi zadba¢ o to, aby nie dokonywano
zadnych zmian ani manipulacji w konfiguracji potaczenia z zapleczem.
Klient i/lub wtasciciel karty ponosza samodzielng odpowiedzialno$¢ za
bezpieczeristwo techniczne uzywanych przez siebie kabli, gniazd,
adapteréw i tacznikéw. Do stacji tadowania AC wolno podtaczac

wytacznie elementy zgodne z technicznymi normami bezpieczerstwa.
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Nutzungsentgelt und Verrechnung

Die monatliche Pauschale fiir den Betrieb und die remote
Storungsbehebung der AC-Ladestation ist der Preisliste fiir OMV
Cards und Mobilitatsservices zu entnehmen, das einen integrierenden
Bestandteil des Vertrages Uber den Verkauf und Betrieb der AC-
Ladestationen bildet. OMV/OIS ist berechtigt, die monatliche
Betriebspauschale bei Anderungen der Rechtslage oder deren
herrschenden Auslegung, die zu einer Erhéhung oder Neueinfiihrung
offentlicher Abgaben oder Kosten fuhren, oder bei
Inflationsanpassung laut Index VPI 2020, , entsprechend zu erhéhen.
Der Kunde verpflichtet sich, die Betriebspauschale fiir die Nutzung der
AC-Ladestationen zu zahlen. Sollte die Betriebsfahigkeit der AC-
Ladestation aus Griinden, die nicht von OMV/OIS zu verantworten sind
(wie Beschadigung etc.), beeintrachtigt oder unmaglich sein, bleibt die
Verpflichtung zur Zahlung der Betriebspauschale in voller Hohe bis
zum Zeitpunkt der Bekanntgabe an OMV bestehen. Der Kunde muss

OMV/OIS umgehend per E-Mail an karten.kundenservice@omv.com

informieren, wenn die Betriebsfahigkeit der AC-Ladestation nicht
gewahrleistet werden kann. Nach Eingang dieser Mitteilung wird die
Forderung zur Bezahlung der Betriebspauschale ab dem Folgemonat
eingestellt. Bei Zahlungsverzug ist OMV/OIS berechtigt, flir samtliche
ihr zustehenden Zahlungen aus diesem Vertrag jeweils ab Falligkeit 10
Prozentpunkte p.a. als Verzugszinsen, mindestens jedoch die
gesetzlichen Verzugszinsen gemaB § 1333 Abs 1 ABGB, jeweils
monatlich im Nachhinein berechnet und jeweils dem Kapital
zugeschlagen, sowie angemessene Mahnspesen und Anspriiche
geman § 1333 ABGB zu verlangen. OMV/OIS ist berechtigt, gemanB §
1333 Abs 2 ABGB, mindestens jedoch EUR 12,- zu verlangen.
Eingehende Zahlungen werden von OMV/OIS ungeachtet jeglicher
Zahlungswidmung zuerst fiir Kosten, Aufwand- und Spesenersatz,
dann zur Abdeckung der Verzugszinsen und danach auf Rechnung des
jeweils altesten aushaftenden Nutzungsentgelts verwendet. OMV/OIS
behalt sich vor, Zahlungen auch anders zu widmen, insbesondere auf
Forderungen aus der mit OMV/OIS bestehenden
Geschaftsbeziehungen. Der Kunde ist verpflichtet, OMV/OIS alle

sonstigen

durch die Verfolgung ihrer Anspriiche entstandenen Kosten zu

ersetzen, insbesondere Inkasso-, Interventions- und
Exszindierungskosten sowie Kosten fiir Sachverstandigengutachten.
OMV/OIS behalt sich im Falle einer Riickbuchung, die - aus welchen
Grinden auch immer - dem Verhalten des Kunden zugerechnet
werden kann, vor, angemessene Riickleitungsspesen, zumindest
jedoch EUR 16,- pro Riickbuchung zuziiglich der anfallenden
Bankspesen zu verrechnen. OMV/OIS ist berechtigt, das SEPA-
Lastschrift-Mandat im Fall der Riickbuchung zur Vermeidung weiterer
OMV/OIS wird fir die

Vertragsauflosung, einen Schuldeintritt/-beitritt, fir Teilab-/zugange,

Spesen  stillzulegen. vorzeitige

eine Verlangerung der Zahlungsvereinbarung,
Firmenwortlautanderungen oder Rechtsnachfolge sowie fir die
Ubernahme des Vertrages durch Dritte dem Kunden einmalige
Bearbeitungsgebiihren gemaB der jeweils giiltigen Preisliste fiir OMV
Cards und Mobilitatsservices verrechnen; etwaige anfallende
Gebiihren tragt der Kunde. Der Betrag wird auch fallig, falls der

Vertrag nach Filligstellung aus welchem Grund auch immer
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9.6

Optata za uzytkowanie i rozliczenie
Miesigczna optata ryczattowa za eksploatacje i zdalne usuwanie
usterek stacji tadowania AC jest podana w cenniku kart i ustug
mobilnosci OMV, ktéry stanowi integralng cze$¢ umowy sprzedazy i
eksploataciji stacji tadowania AC. OMV/OIS ma prawo odpowiednio
podwyzszy¢ miesigczny ryczatt eksploatacyjny w przypadku zmian
sytuacji prawnej lub jej aktualnej interpretacji, ktére prowadzg do
podwyzszenia lub wprowadzenia nowych optat publicznych lub
kosztéw, lub w przypadku waloryzacji o wskaznik inflacji zgodnie z
indeksem VPl 2020. Klient zobowigzuje sie do uiszczenia ryczattu
eksploatacyjnego za korzystanie ze stacji tadowania AC. lezeli
zdolnos¢ do eksploatacji stacji tadowania AC bedzie utrudniona lub
OMV/OIS nie

odpowiedzialnosci (np. uszkodzenie itp.), obowigzek uiszczenia

niemozliwa z przyczyn, za ktére ponosza
ryczattu eksploatacyjnego w petnej wysokosci pozostaje w mocy do
momentu powiadomienia OMV. Klient musi niezwtocznie powiadomi¢
OMV/0IS

karten.kundenservice@omv.com, jesli nie mozna zagwarantowacé

poczta elektroniczng na adres

zdolnosci do eksploatacji stacji tadowania AC. Po otrzymaniu tej
informacji zadanie uiszczenia ryczattu eksploatacyjnego zostanie
wstrzymane, poczawszy od nastgpnego miesigca. W przypadku
opdznienia w ptatnosciach OMV/OIS ma prawo nalicza¢ od wszystkich
naleznych jej ptatnos$ci wynikajacych z niniejszej umowy, poczawszy
od terminu wymagalnosci, 10 punktéw procentowych rocznie jako
odsetki za zwtoke, co najmniej jednak ustawowe odsetki za zwtoke
zgodnie z § 1333 ust. 1 ABGB, naliczane co miesiac z dotu i doliczane
do kwoty gtéwnej, a takze dochodzi¢ odpowiednich kosztéw
upomnien oraz roszczer zgodnie z § 1333 ABGB. OMV/OIS ma prawo,
zgodnie z § 1333 ust. 2 ABGB, do zadania kwoty co najmniej 12 EUR.
Ptatnosci przychodzace sa wykorzystywane przez OMV/OIS -
niezaleznie od jakiegokolwiek przeznaczenia ptatnosci - najpierw na
pokrycie kosztéw, zwrot wydatkéw i optat, nastepnie na pokrycie
odsetek za zwtoke, a dopiero potem na pokrycie najstarszej zalegtej
optaty za uzytkowanie. OMV/OIS =zastrzega sobie prawo do
przeznaczenia ptatnosci na inne cele, w szczegélnosci na pokrycie
naleznosci wynikajacych z pozostatych stosunkéw handlowych z
OMV/OIS. Klient jest zobowigzany do zwrotu OMV/OIS wszystkich
kosztéw poniesionych w zwigzku z dochodzeniem roszczen, w
szczegollnosci kosztéw windykacji, kosztéw interwencji i kosztéw
wyodrebnienia, a takze kosztéw ekspertyz rzeczoznawcéw. W
przypadku obcigzenia zwrotnego, ktére - niezaleznie od przyczyn -
mozna przypisa¢ zachowaniu Klienta, OMV/OIS zastrzega sobie prawo
do naliczenia odpowiednich optat za zwrot srodkéw, w wysokosci co
najmniej 16 EUR za kazde obcigzenie zwrotne, powigkszonych o
nalezne optaty bankowe. OMV/OIS ma prawo zawiesi¢ upowaznienie
do polecenia zaptaty SEPA w przypadku obcigzenia zwrotnego, aby
unikna¢ dalszych optat. OMV/OIS naliczy Klientowi jednorazowe
optaty manipulacyjne zgodnie z aktualnym cennikiem kart i ustug
mobilnosci OMV w przypadku przedterminowego rozwigzania umowy,
wstapienia w dtug / przystgpienia do dtugu, czesciowych
odpiséw/dopiséw, przedtuzenia umowy ptatniczej, zmian w nazwie
firmy lub nastgpstwa prawnego, a takze w przypadku przejgcia umowy

przez osoby trzecie; wszelkie ewentualne optaty ponosi klient. Kwota
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Vi.

Vii.

viii.

Xi.

fortgefiihrt wird. Fiir eine neuerliche vorzeitige Vertragsauflésung
(Féalligstellung) werden dem Kunden erneut Bearbeitungsgebiihren
OMV Cards und

Mobilitatsservices verrechnet. Fiir die Bekanntgabe eines vorzeitigen

gemaB der jeweils giltigen Preisliste fir
Abrechnungsbetrages auf Wunsch des Kunden sowie fir die
Einrdumung einer von OMV/OIS gesondert zu genehmigenden
Stundung werden dem Kunden Bearbeitungsgebiihren gemaB der
jeweils giiltigen Preisliste fir OMV Cards und Mobilitatsservices

verrechnet.

Giiltigkeit und Vertragskiindigung
Der OMV Business Charging Vertrag kann von jeder Vertragspartei mit

einer dreimonatigen Kiindigungsfrist schriftlich an
karten.kundenservice@omv.com und emobility-

centralservices@omv.com, jeweils zum Monatsletzten gekiindigt

werden. Mit der Kiindigung des OMV Business Charging Vertrages
bleiben der OMV Cards und Mobilitatsservices Vertrag sowie die
Allgemeine Geschaftsbedingungen (,AGB*) fir OMV Cards und
Mobilitatsservices (,OMV Cards") aufrecht. Zudem kann jede Partei
den Vertrag jederzeit mit sofortiger Wirkung aus wichtigem Grund
kindigen (,AuBerordentliche Kiindigung“). Wichtige Griinde, die
OMV/0IS

berechtigen, sind insbesondere, jedoch nicht ausschlieBlich, die in

zur auBerordentlichen Kiindigung des Vertrages
Punkt 6 der AGB angefiihrten Griinde, sowie wenn:

der Kunde und/oder der Karteninhaber ihren Verpflichtungen aus
diesen Nutzungsbedingungen nicht nachkommen;

der Kunde und/oder der Karteninhaber sonstigen mit OMV/OIS
getroffenen Vereinbarungen nicht nachkommen;

gegen den Kunden Exekution gefiihrt wird, ein Insolvenzverfahren
Uber den Kunden eréffnet wird oder die Eréffnung mangels Masse
abgewiesen wird;

der zwischen OMV/OIS abgeschlossene Rahmenvertrag oder die die

AC-Ladestation betreffenden Einzelvertrage beendet werden;

der Kunde und/oder der Karteninhaber die Betriebs- und
Sicherheitsvorschriften nicht beachtet;
die vertragliche Leistungserbringung durch OMV/OIS

unwirtschaftlich, unzumutbar oder unmaéglich wird;

der Kunde und/oder der Karteninhaber die Ubernahme der AC-

Ladestation verweigert;

der Kunde unrichtige Angaben liber dessen Verhaltnisse gemacht hat;

der Kunde mit einer Leistung aus dem mit OMV/OIS bestehenden

Vertragsverhaltnis oder einer anderen vertraglich vorgesehenen

Zahlung ganz oder teilweise in Verzug gerat und trotz Setzung einer

14-tagigen Nachfrist Verpflichtungen nicht erfillt werden;

die AC-Ladestation untergeht, gestohlen oder verloren wird;

der Kunde seine Geschaftstatigkeit einstellt, seinen Wohnsitz oder

oder
die

Vermogenssituation des Kunden &ndert (z.B. durch Wechsel der

Firmensitz ins Ausland verlegt oder sonst handlungs-

geschaftsunfahig wird; sich das Haftungspotential oder
Rechtsform, Wegfall oder Reduzierung des Sicherheitspotentials, etc.);
Nach Beendigung des Vertrages muss die im Eigentum von OMV

stehende SIM-Karte umgehend an OMV Downstream GmbH, z.H. EV-
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9.7

Vi.

Vii.

viii.

Xi.

ta staje sie wymagalna réwniez w przypadku, gdy umowa bedzie
kontynuowana po postawieniu w stan wymagalnosci, niezaleznie od
przyczyny. W przypadku ponownego przedterminowego rozwiazania
umowy (postawienie w stan wymagalnosci) Klientowi zostang
ponownie naliczone optaty manipulacyjne zgodnie z aktualnym
cennikiem kart i ustug mobilnosci OMV. W przypadku podania
przedterminowej kwoty rozliczeniowej na zyczenie Klienta, a takze w
przypadku przyznania odroczenia ktore

ptatnosci, wymaga

oddzielnego zatwierdzenia przez OMV/OIS, Klientowi zostang
naliczone optaty manipulacyjne zgodnie z aktualnie obowigzujacym
cennikiem kart i ustug mobilnosci OMV.

Obowiagzywanie i wypowiedzenie umowy

Umowe OMV Business Charging kazda ze stron moze wypowiedzie¢
na piSmie z trzymiesigcznym okresem wypowiedzenia na adres
emobility-

centralservices@omv.com, zawsze z terminem na ostatni dzien

karten.kundenservice@omv.com oraz

miesigca. Wraz z wypowiedzeniem umowy OMYV Business Charging
pozostajg w mocy umowa dotyczaca kart i ustug mobilnosci OMV oraz
Ogolne Warunki Handlowe (,OWH?") dotyczace kart i ustug mobilnosci
OMV (,Karty OMV"). Ponadto kazda ze stron moze w dowolnym
momencie wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym z
przyczyny

przyczynami

waznej (,wypowiedzenie nadzwyczajne”).
OMV/OIS do

wypowiedzenia umowy sg w szczegdlnosci, cho¢ nie wytacznie,

Waznymi
uprawniajgcymi nadzwyczajnego
przyczyny wymienione w punkcie 6 OWH, a takze w przypadku, gdy:
Klient i/lub wtasciciel karty nie wywiazuja sig ze swoich zobowigzan
wynikajacych z niniejszych warunkéw uzytkowania;

Klient i/lub wiasciciel karty nie wywiazujg sie z innych ustalen
zawartych z OMV/OIS;

wobec Klienta toczy sie postgpowanie egzekucyjne, wobec Klienta
zostanie wszczete postgpowanie upadtosciowe lub wszczecie takiego
postgpowania zostanie odrzucone z powodu braku masy
upadtosciowej;

umowa ramowa zawarta migdzy OMV/OIS lub umowy indywidualne
dotyczace stacji tadowania AC zostang zakoriczone;

Klient i/lub wtasciciel karty nie przestrzega zasad uzytkowania i
bezpieczenstwa;

$wiadczenie ustug umownych przez OMV/OIS stanie sig nieoptacalne,
nie do przyjecia lub niemozliwe;

Klient i/lub wtasciciel karty odméwi odbioru stacji tadowania AC;
Klient podat nieprawdziwe informacje dotyczace swojej sytuaciji;
Klient popadnie w catkowite lub cze$ciowe opdznienie w wykonaniu
$wiadczenia wynikajgcego ze stosunku umownego z OMV/OIS lub w
dokonaniu innej ptatnosci przewidzianej w umowie i nie wywiaze sig ze
swoich zobowigzarn pomimo wyznaczenia 14-dniowego dodatkowego
terminu;

stacja tadowania AC ulegnie zniszczeniu, zostanie skradziona lub
zagubiona;

Klient zaprzestanie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, przeniesie
miejsce zamieszkania lub siedzibg firmy za granice lub w inny sposéb
straci zdolnos$¢ do czynnosci prawnych lub prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej; zmieni sig zakres odpowiedzialnosci lub sytuacja

majatkowa Klienta (np. zmiana formy prawnej, utrata lub zmniejszenie
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Cards, TrabrennstraBe 6-8, 1020 Wien zuriickgesendet werden.

Haftung und Gewahrleistung

Der Kunde bestatigt, dass ihm die Eigenschaften der AC-Ladestation
sowie die mit der Lieferung, der Ubergabe, dem Betrieb, der
Uberwachung, der Remote-Stérungsbehebung, dem Service und der
Wartung verbundenen Leistungen bekannt sind. Die
Gewabhrleistungsfrist fur Mangel der AC-Ladestation und der
erbrachten Leistungen betrigt 24 Monate ab Ubergabe bzw.
Erbringung der jeweiligen Lieferung oder Leistung. OMV/OIS
Ubernimmt keine Gewahrleistung fiir Mangel oder Schaden, die durch
unsachgemaBe Bedienung - sei es durch den Kunden, Karteninhaber
oder Dritte - oder durch VerschleiB entstehen. Samtliche
Gewabhrleistungsanspriiche erléschen, sofern an der jeweiligen AC-
Ladestation Eingriffe vorgenommen werden, die nicht von OMV/OIS
autorisiert sind.

Der Kunde und/oder der Karteninhaber verpflichten sich, die AC-
Ladestation unmittelbar bei Anlieferung auf Transportschaden zu
Uberpriifen und allféallige Transportschaden unverziiglich dem
Frachtfiihrer und OMV/OIS zu melden. Der Kunde verpflichtet sich,
sicherzustellen, dass allféllige (Transport-)schaden vom Frachtfiihrer
im Lieferschein vermerkt werden. Des Weiteren sind der Kunde
und/oder der Karteninhaber zur Aufbewahrung des Lieferscheins oder
einer Kopie des Lieferscheins verpflichtet.

Mangel an der AC-Ladestation miissen OMV/OIS unverziiglich
schriftlich bekannt gegeben werden. Es gelten hierbei die
Bestimmungen des § 377 UGB. Der Kunde haftet gegeniiber OMV/OIS
fir samtliche Nachteile, die durch die Unterlassung oder
Unvollstandigkeit der Uberpriifung der AC-Ladestation entstehen. Mit
Lieferung und Ubergabe der AC-Ladestation gehen Nutzen, Lasten
und Risiko auf den Kunden (iber.

OMV/OIS haftet gegeniiber dem Kunden weder im Zusammenhang
mit der Projektierung, der Lieferung, Installation, dem Betrieb und der
Wartung der AC-Ladestation, noch fiir Nachteile aus deren Besitz,
Betrieb oder Gebrauch. Die Haftung von OMV/OIS ist vielmehr im
groBtmoglichen gesetzlich zuldssigen Umfang und jedenfalls fir
leichte
Betriebsstillstand,
mittelbare Schaden ausgeschlossen. OMV/OIS haftet dem Kunden

Fahrlassigkeit, Folgeschaden, Produktionsausfalle,

entgangenen oder erhofften Gewinn oder
auch nicht fir aus dem Stromnetz stammende (lUbertragene)
Uberspannungen.

Der Kunde haftet fiir Schaden, die durch von ihm eingesetzte
Mitarbeiter, sonstige Beauftragte, Berater sowie etwaige
Subunternehmer verursacht werden, im selben Umfang, wie wenn
diese Schaden direkt durch den Kunden selbst verursacht worden
waren.
Werden gegeniiber OMV/OIS von Dritten
Zusammenhang mit der AC-Ladestation geltend gemacht, so

garantiert der Kunde, OMV/OIS schad- und klaglos zu halten. Der

Anspriiche in

Kunde verpflichtet sich, die Ladestation gemaB den Vorgaben des

Herstellers zu betreiben.
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potencjatu zabezpieczen itp.).

Po zakoriczeniu umowy karta SIM bedaca wtasnoscia OMV musi
zostaé niezwtocznie zwrécona do OMV Downstream GmbH, z.H. EV-
Cards, TrabrennstraBe 6-8, 1020 Wien.

Odpowiedzialnos¢ i rekojmia

Klient potwierdza, ze zapoznat sig z wtasciwosciami stacji tadowania
AC oraz z wustugami zwigzanymi z dostawa, przekazaniem,
eksploatacja, monitorowaniem, zdalnym usuwaniem usterek,
serwisowaniem i konserwacja. Okres rekojmi na wady stacji tadowania
AC i swiadczonych ustug wynosi 24 miesiagce od momentu przekazania
lub wykonania danej dostawy lub ustugi. OMV/OIS nie ponosi
odpowiedzialno$ci z tytutu rekojmi za wady lub uszkodzenia
wynikajace z nieprawidtowej obstugi - czy to ze strony Klienta,
wtasciciela karty, czy osoéb trzecich - lub z zuzycia. Wszelkie
roszczenia z tytutu rekojmi wygasaja, o ile na stacji tadowania AC
zostang przeprowadzone jakiekolwiek ingerencje, ktére nie zostaty
autoryzowane przez OMV/OIS.

Klient i/lub wtasciciel karty zobowiazujg si¢ do sprawdzenia stacji
tadowania AC pod katem uszkodzen transportowych natychmiast po
dostawie oraz do niezwtocznego zgtoszenia ewentualnych uszkodzen
transportowych przewoznikowi i firmom OMV/OIS. Klient zobowigzuje
sie do dopilnowania, aby ewentualne uszkodzenia (transportowe)
zostaty odnotowane przez przewoznika w dowodzie dostawy. Ponadto
klient i/lub wtasciciel karty sa zobowigzani do zachowania dowodu
dostawy lub jego kopii.

Wszelkie wady stacji tadowania AC nalezy niezwtocznie zgtaszac
firmie OMV/OIS na pismie. W tym zakresie obowigzujg postanowienia
§ 377 UGB. Klient ponosi odpowiedzialnos¢ wobec OMV/OIS za
wszelkie szkody wynikajace z zaniechania lub niekompletnosci
kontroli stacji tadowania AC. Wraz z dostawg i przekazaniem stacji
tadowania AC korzysci, obcigzenia i ryzyko przechodza na Klienta.
OMV/OIS nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Klienta ani w zwigzku z
projektowaniem, dostawg, instalacja, eksploatacja i konserwacja stacji
tadowania AC, ani za szkody wynikajace z jej posiadania, eksploataciji
OMV/OIS jest natomiast

wykluczona w najszerszym zakresie dozwolonym przez prawo, a w

lub uzytkowania. Odpowiedzialnos$¢

kazdym razie w przypadku niewielkiego niedbalstwa, szkéd
nastgpczych, przestojéw w produkcji, przestoju w eksploataciji,
utraconego lub oczekiwanego zysku lub szkéd posrednich. OMV/OIS
nie ponosi réwniez odpowiedzialnosci wobec Klienta za przepigcia
pochodzace (przenoszone) z sieci energetycznej.

Klient ponosi odpowiedzialno$§¢ za szkody spowodowane przez
zatrudnionych przez niego pracownikéw, inne osoby dziatajace w jego
imieniu, doradcéw oraz ewentualnych podwykonawcéw w takim
samym zakresie, jak gdyby szkody te zostaty spowodowane
bezposrednio przez samego Klienta.

W przypadku zgtoszenia wobec OMV/OIS roszczerh przez osoby
trzecie w zwigzku ze stacjg tadowania AC, Klient gwarantuje
zabezpieczy¢ OMV/OIS przed wszelkimi szkodami i roszczeniami.
Klient zobowigzuje si¢ do uzytkowania stacji tadowania zgodnie z
wytycznymi producenta.

Rozliczenie odbywa sie na podstawie protokotéw przekazania

prawidtowo dostarczonych towaréw.
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Die Abrechnung erfolgt auf Basis der Ubergabeprotokolle der
ordnungsgeman gelieferten Waren.
9.9 Schlussbestimmungen

Alle Steuern, Gebiihren und Abgaben, die aus dem Abschluss dieses
Vertrages entstehen oder die durch die Lieferung, die Ubergabe und
Ubernahme, die Inbetriebnahme, den Betrieb und die Wartung der AC-
Ladestation anfallen, tragt der Kunde. Sollte OMV/OIS solche Steuern,
Geblihren oder Abgaben bezahlen, so verpflichtet sich der Kunde zum
unverziglichen Ersatz. Der Kunde bestatigt, vor Abschluss des
Vertrages rechtliche und steuerliche Beratung eingeholt zu haben.
OMV/OIS ist berechtigt, einzelne Anspriiche aus diesem Vertrag oder

den Vertrag selbst an Dritte zu Ubertragen.

10 Nutzungsbedingungen fiir das Tanken von LNG an OMV
Tankstellen mit der OMV Card mit ROUTEX Funktion

Die OMV Card berechtigt den Kunden dazu, sein Fahrzeug an OMV Standorten
mit LNG zu betanken. Es dirfen nur mit LNG betriebene Lastkraftwagen
betankt werden. Die OMV ist berechtigt, einzelnen Fahrern den kinftigen
Zutritt zur Tankstelle zu verweigern und den Tankvorgang aus der Ferne zu
beenden, wenn dies aus Sicherheitsgriinden bei wiederholten VerstéBen gegen
die Tankvorschriften, bei Beschadigung der Anlage oder bei Gefahrdung der
Sicherheit der Anlage und der Benutzer notwendig erscheint.

Der Kunde ist verpflichtet, die folgenden Tankvorschriften zu befolgen:

i Die StraBenverkehrs- und Parkordnung sowie alle lokal geltenden Ge-
und Verbote und Benutzungsregeln sind einzuhalten.

ii. Nach dem Tanken muss der Fahrer die Tankstelle unverziiglich
verlassen und den Tankbereich fiir die nachsten Fahrzeuge frei
machen.

jii. Die Tankstelle und die Tankstellenausriistung diirfen ausschlieBlich
fur die vorgesehenen Zwecke verwendet werden.

iv. Der Kunde muss sicherstellen, dass die Fahrer von LNG-Fahrzeugen
durch eine qualifizierte Person in den sicheren Umgang mit der
Betankungsanlage eingewiesen werden. Diese Einweisung ist

schriftlich zu dokumentieren und der OMV vor dem ersten
Tankvorgang zu Ubermitteln. Die OMV stellt dazu geeignetes
Schulungsmaterial (Handbuch, Video sowie Piktogramme an der
Tankstelle) zur Verfligung.

V. Die Tankanweisungen (detailliert beschrieben durch Piktogramme an
der Tankstelle)
ausnahmslos die fiir das Tanken vorgeschriebene Schutzkleidung

missen befolgt werden. Insbesondere muss
getragen werden (Visier, Handschuhe, lange Hosen, geschlossenes
Schuhwerk). Uber die an der Tankstelle angegebene Hotline wird
Unterstiitzung bei allen Fragen zur technischen Bedienung angeboten.

Vi. Die an der Tankstelle vorhandene Ausristung (z.B. Zapfpistolen,
Schlauche, Druckluft) darf ausschlieBlich bestimmungsgema und mit
Bedacht verwendet werden, und die Ausriistung bzw. ihre
Bestandteile diirfen nicht beschadigt werden.

Vii. Der Kunde halt die OMV/OIS fiir Fahrer schad- und klaglos, die nicht
in die Bedienung der Tankstelle eingewiesen wurden. Dies gilt
insbesondere fiir die Handhabung der Kraftstoffschlauche und der
LNG-Zapfsaule, die

Tankanweisungen zu

sorgfaltig und
handhaben
Kraftanwendung im gefrorenen Zustand, Trocknen vor dem Betanken

entsprechend den

sind (keine libermaBige
usw.). Jegliche Eingriffe, in die von der OMV/OIS zur Verfligung

gestellte Ausriistung sind, untersagt. Die OMV/OIS haftet nicht fir
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9.9 Postanowienia koricowe
Wszelkie podatki, optaty i naleznosci wynikajace z zawarcia niniejszej
umowy lub zwigzane z dostawa, przekazaniem i odbiorem,

uruchomieniem, eksploatacjg i konserwacjg stacji tadowania AC

ponosi Klient. W przypadku uiszczenia takich podatkéw, optat lub

OMV/OIS Klient

niezwtocznego zwrotu. Klient potwierdza, ze przed zawarciem umowy

naleznosci przez zobowigzuje sie¢ do ich
zasigegnat porady prawnej i podatkowej. OMV/OIS ma prawo przenies¢
poszczegoélne roszczenia wynikajace z niniejszej umowy lub sama

umowe na osoby trzecie.

10 Warunki uzytkowania dotyczace tankowania LNG na
stacjach paliw OMV przy uzyciu karty OMV z funkcja
ROUTEX

Karta OMV uprawnia Klienta do tankowania pojazdu gazem LNG na stacjach
OMV. Tankowa¢ mozna wytacznie samochody cigzarowe napgdzane LNG.
OMV ma prawo odméwi¢ poszczegdlnym kierowcom dostepu do stacji paliw w
przysztodci oraz zdalnie przerwac proces tankowania, jedli okaze sig to
konieczne ze wzgledéw bezpieczeristwa w przypadku powtarzajacych sig
naruszen przepiséw tankowania, uszkodzenia instalacji lub zagrozenia dla
bezpieczenstwa instalacji i uzytkownikoéw.

Klient jest zobowigzany do przestrzegania nastepujgcych przepisow
tankowania:

i. Nalezy przestrzegac¢ przepiséw ruchu drogowego i zasad parkowania,
a takze wszystkich obowiazujacych lokalnie nakazéw, zakazéw i zasad
uzytkowania.

ii. Po zatankowaniu kierowca musi niezwtocznie opusci¢ stacje paliw i
zwolni¢ miejsce w strefie tankowania dla kolejnych pojazddéw.

iii. Stacja paliw i jej wyposazenie moga by¢ wykorzystywane wytacznie
zgodnie z przeznaczeniem.

iv. Klient musi zapewnié, aby kierowcy pojazdéw napedzanych LNG
zostali poinstruowani przez wykwalifikowang osobg w zakresie
bezpiecznego korzystania z stacji tankowania. Taki instruktaz nalezy
udokumentowac pisemnie i przekaza¢ firmie OMV przed pierwszym
tankowaniem. W tym celu OMV udostepni odpowiednie materiaty
szkoleniowe (podrecznik, film oraz piktogramy na stacji paliw).

A Nalezy przestrzega¢ instrukcji dotyczacych tankowania (szczegétowo
opisanych za pomocga piktograméw na stacji paliw). W szczegdlnosci
nalezy bez wyjatku nosi¢ odziez ochronng wymagang podczas
tankowania (przytbica, rekawice, dtugie spodnie, zamknigte obuwie).
Pod numerem infolinii podanym na stacji paliw mozna uzyska¢ pomoc
we wszystkich sprawach zwigzanych z obstuga techniczna.

Vi. Wyposazenie znajdujgce sie na stacji paliw (np. pistolety do
tankowania, weze, sprezone powietrze) wolno uzywaé¢ wytacznie
zgodnie z przeznaczeniem i z nalezyta ostroznoscia; nie wolno
uszkadza¢ wyposazenia ani jego elementéw.

Vii. Klient zwalnia OMV/OIS z odpowiedzialnosci i zabezpiecza przed
roszczeniami w odniesieniu do kierowcdéw, ktérzy nie zostali

poinstruowani w zakresie obstugi stacji paliw. Dotyczy to w
szczegdlnosci stosowania wezy paliwowych i dystrybutora LNG, z
ktérymi nalezy obchodzi¢ sig ostroznie i zgodnie z instrukcjami
gdy sa

zamarznigte, osuszy¢ je przed tankowaniem itp.). Wszelkie ingerencje

dotyczacymi tankowania (nie uzywaé¢ nadmiernej sity,

w wyposazenie udostepnione przez OMV/OIS sg zabronione. OMV/OIS

Seite 21 von 26
Strona 21z 26



oMV

11

12

121

122

Schaden, die durch unsachgemaBe, fehlerhafte, aber auch fahrlassige
Verwendung der zur Verfligung gestellten Anlagen und Gerate durch
den Benutzer entstehen.

Verwendung der OMV Cards zur Kompensation von CO2-
Emissionen

Die OMV Card ermdglicht es dem Kunden, CO:-Emissionen zu
kompensieren. Der Kunde stellt der OMV und der OIS alle fir die
Kompensation der CO:-Emissionen notwendigen Unterlagen und
Informationen in der erforderlichen Form zur Verfiigung. Die OMV und
die OIS verrechnen fiir diesen Service Entgelte und Servicegebiihren
gemaB der jeweils giltigen Preisliste fir die OMV Cards und
Mobilitatsservices. Die Entgelte und Servicegebiihren, die die OMV
und die OIS fir die Kompensation der COz-Emissionen verrechnen,
konnen von der OMV bzw. der OIS jederzeit einseitig durch schriftliche
Mitteilung angepasst werden. Im Falle einer Anpassung des
Abonnements fiir den CO2-Ausgleich hat der Kunde das Recht, diesen
zusatzlichen Service unter Einhaltung einer Frist von einem Monat
zum Monatsende schriftlich zu kiindigen. Dieses Kiindigungsrecht
steht dem Kunden auch unabhangig von einer einseitigen Anpassung
zu. Die Kiindigung dieses zusatzlichen Service hat keinen Einfluss auf
den Rest des Kartenvertrags; dieser bleibt weiterhin giiltig. Der CO2-
Ausgleich ist ausschlieBlich fir die gewerbliche Nutzung durch den
Kunden bestimmt. Der Verkauf oder die entgeltliche Weitergabe der
mit dem Emissionszertifikat erhaltenen Informationen und Bilder zu
den Klimaschutzprojekten ist nicht gestattet. Diese dirfen vom
Kunden nur fiir seine eigenen Marketingzwecke verwendet werden.
Der Kunde hélt die OMV und die OIS im Falle eines VerstoBes schad-
und klaglos.

Nutzung der Online-Plattform der OMV

Der Kunde erhalt Zugang zur Online-Plattform, die von der OMV und
der OIS unter anderem zur Ubermittlung von Preisinformationen und
anderen Benachrichtigungen, Rechnungen und Sammelabrechnungen
an den Kunden verwendet werden kann. Die OMV und die OIS behalten
sich das Recht vor, die Verfligbarkeit der Online-Plattform jederzeit
und ohne vorherige Benachrichtigung zu andern, auszusetzen oder
einzustellen, wobei die OMV und die OIS bestrebt sind, den Kunden
davon Kenntnis zu setzen. Der

zeitgerecht in Zugriff auf

Preisinformationen, Benachrichtigungen, Rechnungen und
Sammelabrechnungen Uber die Online-Plattform erfolgt kostenlos.
Fir den Zugang zu anderen Funktionen der Online-Plattform kann
eine Servicegeblhr in Rechnung gestellt werden.

Der Zugang zur Online-Plattform erfolgt mittels eines
Benutzernamens und eines Kennworts. Jeder Nutzer, der durch
Eingabe des Benutzernamens und des richtigen Kennworts auf die
Online-Plattform zugreift, gilt als vom Kunden fiir diesen Zugriff
und/oder alle auf der Online-Plattform ausgefiihrten MaBnahmen
Punkt 5.2, Satz,

Anmeldeinformationen des Kunden und seinen Zugriff auf die Online-

autorisiert. letzter gilt sinngemaB fiir die
Plattform. Der Kunde haftet fiir jede nicht vertragsgemaBe oder
anderweitig betriigerische oder unbefugte Nutzung der Online-
Plattform und halt die OMV und die OIS fir samtliche Schaden, Kosten
und Aufwendungen schad- und klaglos, die durch eine derartige

Nutzung entstehen.
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nie odpowiada za szkody powstate w wyniku niewtasciwego,
nieprawidtowego, a takze wynikajacego z niedbalstwa korzystania
przez uzytkownika z udostepnionych instalacji i urzadzen.

Korzystanie z kart OMV do kompensacji emisji CO2

Karta OMV umozliwia Klientowi kompensacje emisji CO.. Klient
udostgpni firmom OMV i OIS wszystkie dokumenty i informacje
niezbgdne do kompensacji emisji COz, w wymaganej formie. OMV i OIS
pobieraja wynagrodzenie i optaty serwisowe za te ustuge zgodnie z
aktualnie obowigzujacym cennikiem kart i ustug mobilnosci OMV.
Wynagrodzenie i optaty serwisowe, ktére OMV i OIS pobierajg za
kompensacja emisji COz, moga zosta¢ w dowolnym momencie
jednostronnie zwaloryzowane przez OMV lub OIS na podstawie
pisemnego zawiadomienia.

W  przypadku zmiany warunkéw

abonamentu na kompensacje emisji CO. Klient ma prawo
wypowiedzie¢ te dodatkowg ustuge na pismie z zachowaniem
miesigcznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca.
Klientowi przystuguje to prawo do wypowiedzenia umowy niezaleznie
od jednostronnej waloryzacji. Wypowiedzenie tej dodatkowej ustugi
nie ma wptywu na pozostata cze$¢ umowy uzytkowania kart; umowa
ta pozostaje w mocy. Kompensacja emisji CO: jest przeznaczona
wytacznie do uzytku komercyjnego przez Klienta. Sprzedaz lub
przekazywanie za optatg informacji i zdjg¢ dotyczacych projektéw
zwigzanych z ochrong klimatu, otrzymanych wraz z certyfikatem
emisji, jest zabronione. Klient moze wykorzystywaé je wytacznie do
wtasnych celdw marketingowych. W przypadku naruszenia Klient
zwolni OMV i OIS z odpowiedzialnosci i zabezpieczy je przed wszelkimi

roszczeniami.

Korzystanie z platformy online OMV

Klient otrzymuje dostep do platformy online, ktéra moze byé
wykorzystywana przez OMV i OIS migdzy innymi do przekazywania
Klientowi informacji o cenach oraz innych powiadomien, faktur i
rozliczen zbiorczych. OMV i OIS zastrzegaja sobie prawo do zmiany,
zawieszenia lub zaprzestania udostgpniania platformy online w
dowolnym momencie i bez uprzedniego powiadomienia, przy czym
OMV i OIS dotoza staran, aby poinformowaé o tym Klienta w
odpowiednim czasie. Dostep do informaciji o cenach, powiadomien,
faktur i rozliczen zbiorczych za posrednictwem platformy online jest
bezptatny. Za dostep do innych funkciji platformy online moze zostaé

naliczona optata serwisowa.

Dostep do platformy online odbywa sig za pomoca nazwy uzytkownika
i hasta. Kazdy uzytkownik, ktéry uzyskuje dostep do platformy online
poprzez podanie nazwy uzytkownika i prawidtowego hasta, jest
uznawany za osobg upowazniong przez Klienta do tego dostegpu i/lub
wszystkich czynnosci wykonywanych na platformie online. Punkt 5.2,
ostatnie zdanie, ma zastosowanie odpowiednio do danych logowania
Klienta i jego dostgpu do platformy online. Klient ponosi
odpowiedzialno$¢ za kazde niezgodne z umowa, oszukaricze lub
nieuprawnione korzystanie z platformy online oraz zwalnia firmg OMV
i OIS z odpowiedzialnosci za wszelkie szkody, koszty i wydatki
wynikajace z takiego korzystania oraz zabezpiecza je przed wszelkimi

roszczeniami z tego tytutu.
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13 Post-Pay-Mautabwicklung

Definitionen:

“Gerate" bezieht sich auf technische Gerate fiir Mautzwecke wie die
EETS-Bordeinheit (On-Board Unit, OBU), die GO-Box und dergleichen.
,Gerateanbieter" bezeichnet das Unternehmen, mit dem der Kunde
einen Vertrag abschliet und bei dem er Geréte bestellt (d.h. die OMV
und die OIS sind Gerateanbieter fir OMV Smart Toll Europe, Telepass
Low-End, Telepass EU, TIS-PL und Liber-t, wahrend die GO-Box von
der ASFINAG bereitgestellt wird).
sOriginalgeratelieferant/Servicepartner* bezieht sich fir OMV Smart
Toll Europe, Telepass Low-End, Telepass EU, TIS-PL und Liber-t auf
die tolltickets GmbH. Fiir andere Gerate ist der Originalgeratelieferant
der Gerateanbieter.

.Mautbetreiber" bezieht sich auf die Unternehmen, die fiir den Betrieb
des Mautsystems von StraBen-/Autobahnnetzen zustandig sind.

Die OMV und die OIS bieten Kunden die Moglichkeit, Mautgebiihren in
Osterreich und anderen Landern im Post-Pay-Modus mit der OMV Card zu
bezahlen.

Der Kunde bestatigt und erklart, dass er der OMV und der OIS alle Forderungen
der OMV und der OIS gegeniiber dem Kunden, insbesondere (aber nicht
ausschlieBlich) aus Zahlungen, die mit der OMV Card und/oder den Geraten
getatigt und dem Kunden in Rechnung gestellt wurden, einschlieBlich
Mauttransaktionen, Gebihren usw., bezahlen wird. Die Gerate werden von der
OMV bzw. der OIS oder deren Servicepartnern oder vom Mautbetreiber zur
Verfiigung gestellt. Der Kunde ist verpflichtet, die Gerate in Ubereinstimmung
mit den von den Gerateanbietern festgelegten Bedingungen zu installieren und
zu nutzen. Hinsichtlich der Verhaltensregeln in den verschiedenen Mautnetzen
verpflichtet sich der Kunde, die Geschaftsbedingungen und sonstigen
Vereinbarungen mit dem Mautbetreiber der Netze zu befolgen. Die OMV und
die OIS verrechnen fiir diesen Service Entgelte und Servicegebiihren gemaB
der jeweils glltigen Preisliste fiir die OMV Cards und Mobilitatsservices. Der
Kunde ist verpflichtet, den Verlust, den Diebstahl oder die Beschadigung von
Geraten dem Gerateanbieter unverziglich unter Angabe des amtlichen
Kennzeichens des betroffenen Fahrzeugs zu melden und auf Verlangen der
OMV eine Kopie des Polizeiberichts an die OMV zu ibermitteln. Der Kunde tragt
die Kosten fiir den Verlust, den Diebstahl oder die Beschadigung solcher
Gerate.

Die Verpflichtung des Kunden =zur unverziglichen Begleichung der
Kartenabrechnung bleibt hiervon unberihrt. Die Rechnungslegung fir alle mit
der OMV Card erworbenen Waren und in Anspruch genommenen
Dienstleistungen beginnt in dem auf die Annahme durch die OMV und die OIS
folgenden Monat. Der Kunde richtet alle Beschwerden und Auskunftsersuchen
zu den erhobenen Mautgebiihren an den Gerateanbieter.

Der Kunde stellt der OMV bzw. der OIS alle
Mautregistrierungsunterlagen zur Kunde bestatigt die
Richtigkeit der zur Verfligung gestellten Daten und lbernimmt die volle

erforderlichen
Verfligung. Der

Haftung fiir etwaige Unstimmigkeiten und kriminelle Transaktionen. Der Kunde
ist verpflichtet, der OMV/der OIS/dem Mautbetreiber Anderungen der Kontakt-
oder Fahrzeugdaten (insbesondere Kennzeichen und EURO-Emissionsklasse)
unverziglich schriftlich mitzuteilen.

Punkt 5.4 (,Kundenlimit*) findet in vollem Umfang Anwendung. Bei
Uberschreitung des KL sind die OMV und die OIS berechtigt, die OMV Cards mit
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13 Rozliczanie optat drogowych w systemie Post-Pay
Definicje:

Termin ,urzadzenia” odnosi sig do urzadzen technicznych stuzacych
do pobierania optat drogowych, takich jak jednostka poktadowa EETS
(On-Board Unit, OBU), GO-Box i tym podobne.

~Oferent urzadzen” oznacza przedsigbiorstwo, z ktérym Klient zawiera
umowe i u ktérego zamawia urzadzenia (tj. OMV i OIS sg oferentami
urzadzen dla ustug OMV Smart Toll Europe, Telepass Low-End,
Telepass EU, TIS-PL i Liber-t, natomiast urzadzenie GO-Box jest
dostarczane przez ASFINAG).

W przypadku ustug OMV Smart Toll Europe, Telepass Low-End,
Telepass EU, TIS-PL i
urzadzer/partner serwisowy” odnosi sig do firmy tolltickets GmbH. W

Liber-t termin ,dostawca oryginalnych
przypadku innych urzadzernn dostawca oryginalnych urzadzen jest
oferent urzadzen.
Termin ,operator optat drogowych” odnosi si¢ do przedsigbiorstw
odpowiedzialnych za obstuge systemu optat drogowych w sieciach
drég i autostrad.

OMV i OIS oferuja Klientom mozliwos¢ uiszczania optat drogowych w Austrii i
innych krajach w trybie Post-Pay za pomocg karty OMV.

Klient potwierdza i oswiadcza, ze zaptaci na rzecz OMV i OIS wszelkie
naleznosci OMV i OIS wobec Klienta, w szczegdlnosci (ale nie wytgcznie)
wynikajace z ptatnosci dokonanych za pomocg karty OMV i/lub urzadzen, ktére
zostaty naliczone Klientowi, w tym transakcje zwigzane z optatami drogowymi,
optaty itp. Urzadzenia sa udostgpniane przez OMV lub OIS, ich partneréw
serwisowych albo przez operatora optat drogowych. Klient jest zobowigzany do
zainstalowania i uzytkowania urzadzen zgodnie z warunkami okreslonymi przez
oferentéw urzadzen. W odniesieniu do zasad postgpowania obowigzujacych w
poszczegoélnych sieciach optat drogowych Klient zobowigzuje sie do
przestrzegania warunkéw handlowych oraz innych ustalern zawartych z
operatorem optat drogowych. OMV i OIS pobierajag wynagrodzenie i optaty
serwisowe za te ustuge zgodnie z aktualnie obowigzujacym cennikiem kart i
ustug mobilnosci OMV. Klient jest zobowigzany do niezwtocznego zgtoszenia
oferentowi urzadzen utraty, kradziezy lub uszkodzenia urzadzen, podajac
numer rejestracyjny pojazdu, a na zadanie OMV do przekazania kopii raportu
policyjnego. Klient ponosi koszty zwigzane z utrata, kradzieza lub uszkodzeniem
takich urzadzen.

Nie ma to wptywu na obowigzek Klienta dotyczacy niezwtocznego
uregulowania rozliczenia karty. Rozliczenie wszystkich towaréw zakupionych i
ustug wykorzystanych za pomoca karty OMV rozpoczyna sig w miesigcu
nastepujacym po ich zaakceptowaniu przez OMV i OIS. Klient kieruje wszelkie
reklamacje i zapytania dotyczace pobranej optaty drogowej do oferenta
urzadzen.

Klient udostgpnia firmie OMV lub OIS wszystkie niezbgdne dokumenty
dotyczace rejestracji optat drogowych. Klient potwierdza poprawnosé
przekazanych danych i przyjmuje na siebie petng odpowiedzialno$¢ za
ewentualne niescistosci oraz transakcje o charakterze przestgpczym. Klient jest
zobowiazany do niezwtocznego powiadomienia OMV/OIS/operatora optat
drogowych na pismie o wszelkich zmianach danych kontaktowych lub danych
pojazdu (w szczegdlnosci numeru rejestracyjnego i klasy emisji EURO).

Punkt 5.4 (,Limit klienta”) ma zastosowanie w petnym zakresie. W przypadku
przekroczenia limitu klienta (LK) firmy OMV i OIS majg prawo zablokowac karty
OMV ze skutkiem natychmiastowym i bez uprzedniego powiadomienia (patrz
punkt 6.2). Od momentu zablokowania karty OMV firma OMV/OIS zastrzega
sobie prawo do blokady lub dezaktywacji urzadzen Klienta. Klient przyjmuje do
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sofortiger Wirkung und ohne vorherige Benachrichtigung zu sperren (siehe
Punkt 6.2). Ab dem Zeitpunkt der Sperre der OMV Card behilt sich die
OMV/OIS das Recht vor, die Gerate des Kunden zu sperren oder zu deaktivieren.
Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass gesperrte Gerate nicht zur Zahlung von
Mautgebihren verwendet werden kénnen, und Gibernimmt die Haftung fir alle
Folgen einer solchen Zuwiderhandlung (einschlieBlich Geldstrafen des
Mautbetreibers oder der Behdrden). In Bezug auf Gerate, die nicht von der OMV
oder der OIS zur Verfiigung gestellt werden, kann sich der Kunde an den
Gerateanbieter wenden, um die Zahlungsart zu andern.

Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass die erhaltenen Gerate aktiviert sind und
dass der Kunde fiir alle Transaktionen ab Erhalt der Gerate sowie fiir deren
korrekte Installation im Fahrzeug verantwortlich ist. Der Kunde tragt die
Verantwortung fiir etwaige doppelte Mauttransaktionen mit anderen Geréaten,
die sich gleichzeitig im Fahrzeug befinden, und stellt sicher, dass alle anderen
Gerate ordnungsgemaB ausgeschaltet oder (je nach den Anweisungen des
Herstellers) aus dem Fahrzeug entfernt werden. Im Falle der Beendigung des
Vertrags sind die von der OMV und der OIS zur Verfligung gestellten Gerate
innerhalb von zwei Wochen auf Kosten des Kunden per Post an den
Originalgeratelieferanten zuriickzusenden. Auf Verlangen der OMV oder der
OIS hat der Kunde den Nachweis der Riickgabe der Gerate zu erbringen. In
Bezug auf andere Gerate ist der Kunde verpflichtet, diese entweder gemaBs den
Bedingungen des Gerateanbieters (z.B. hinsichtlich der Frist und Art der
Riickgabe) an den Gerateanbieter zuriickzusenden oder eine Anderung der
Zahlungsart mit dem Gerateanbieter zu vereinbaren.

14 Haftung des
Gewibhrleistungsausschluss

Kartenausgebers und

141 Die OMV und die OIS haften nur fir die ordnungsgeméaBe Lieferung
von Waren und Erbringung von Dienstleistungen, falls und sofern
diese Waren und Dienstleistungen gemaf Punkt 3.2 im Namen und auf
Rechnung der OMV bzw. der OIS an den Kunden verkauft werden,
die Haftung der OMV und der OIS
Fahrlassigkeit auf jeden Fall ausgeschlossen ist.

AuBer wie in Punkt 14.1 festgelegt, ist die Haftung der OMV und der

OIS im groBten gesetzlich zuldssigen Umfang ausgeschlossen.

wobei im Falle leichter

14.2

Demnach libernehmen die OMV und die OIS keinerlei Haftung und
gewahren und akzeptieren keine (ausdriickliche oder konkludente)
Gewabhrleistung fir Waren und Dienstleistungen, deren Verkauf bzw.
Erbringung gemaB Punkt 3.3 im Namen und fiir Rechnung des
Betreibers der Akzeptanzstelle erfolgt, wahrend die OMV bzw. die OIS
nur als Inkassobeauftragte fungieren. Insbesondere haften die OMV
und die OIS nicht dafiir, dass der Kunde die Moglichkeit erhalt, Umsatz-
oder Mineraldlsteuer oder eine vergleichbare Steuer als Vorsteuer
geltend zu machen oder eine Riickerstattung einer solchen Steuer zu
erhalten, wenn Waren oder Dienstleistungen direkt vom Betreiber
einer Akzeptanzstelle bezogen bzw. in Anspruch genommen werden.
Mit Ausnahme der in Punkt 141 genannten Falle sind alle
Beschwerden, Streitigkeiten und Anspriiche im Zusammenhang mit
der Lieferung von Waren und der Erbringung von Dienstleistungen
direkt mit dem Betreiber der Akzeptanzstelle beizulegen. Die
Verpflichtung des Kunden, alle in Rechnungen oder
Sammelabrechnungen aufgefiihrten Betrage zu bezahlen, bleibt von
allenfalls vom Kunden geltend gemachten Beschwerden,
Streitigkeiten und Anspriichen unberihrt.
143 Weder diese AGB noch sonst eine Bestimmung des Vertrags
begriinden eine gesamtschuldnerische Haftung der OMV und der OIS,

und eine derartige gesamtschuldnerische Haftung der OMV und der
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wiadomosci, ze zablokowane urzadzenia nie moga by¢ wykorzystywane do
zaptaty optat drogowych, i przyjmuje na siebie odpowiedzialnos¢ za wszelkie
konsekwencije takiego naruszenia (w tym kary pienigzne natozone przez
operatora optat drogowych lub organy wtadzy). W przypadku urzadzen, ktére
nie zostaty udostepnione przez OMV lub OIS, Klient moze zwrécié¢ sie do
oferenta urzadzen w celu zmiany sposobu ptatnosci.

Klient przyjmuje do wiadomosci, ze otrzymane urzadzenia sg aktywowane oraz
Ze ponosi odpowiedzialnos¢ za wszystkie transakcje od momentu ich odbioru,
a takze za ich prawidtowy montaz w pojezdzie. Klient ponosi odpowiedzialno$é
za ewentualne podwdjne transakcje optat drogowych, dokonane przy uzyciu
innych urzadzen znajdujagcych sie w tym samym czasie w pojezdzie, oraz
zapewnia, ze wszystkie pozostate urzadzenia zostang prawidtowo wytaczone
lub (zgodnie z instrukcjami producenta) usunigte z pojazdu. W przypadku
zakoriczenia umowy urzadzenia udostepnione przez OMV i OIS nalezy w ciggu
dwéch tygodni odesta¢ pocztg na koszt Klienta do dostawcy oryginalnych
urzadzen. Na zadanie OMV lub OIS Klient ma obowiagzek przedstawi¢ dowdéd
zwrotu urzadzen. Odnosnie do innych urzadzen Klient jest zobowigzany albo
zwrdcic je oferentowi urzadzen zgodnie z jego warunkami (np. w odniesieniu do
terminu i sposobu zwrotu), albo uzgodni¢ z oferentem urzadzern zmiang
sposobu ptatnosci.

14 Odpowiedzialnos¢ wydawcy karty i wytaczenie rekojmi

141 OMV i OIS ponosza odpowiedzialno$¢ za prawidtowa dostawe
towaréw i $wiadczenie ustug wytacznie w przypadku, gdy towary i
ustugi te sg sprzedawane Klientowi zgodnie z punktem 3.2 w imieniu i
na rachunek OMV lub OIS, przy czym odpowiedzialnos¢ OMV i OIS w

przypadku niewielkiego niedbalstwa jest w kazdym razie wytaczona.

14.2 z 141,
odpowiedzialno$¢ OMV i OIS jest wytaczona w najszerszym zakresie

wyjatkiem  przypadkéw  okreslonych w  punkcie
dozwolonym przez prawo. W zwigzku z tym OMV i OIS nie ponosza
zadnej odpowiedzialnosci oraz nie udzielajg ani nie przyjmujg zadnej
rekojmi (wyraznej ani dorozumianej) na towary i ustugi, ktérych
sprzedaz lub $wiadczenie odbywa sig zgodnie z punktem 3.3 w imieniu
i na rachunek operatora punktu akceptaciji, podczas gdy OMV i OIS
petniag jedynie role podmiotéw pobierajagcych naleznosci. W
szczegodlnosci OMV i OIS nie ponosza odpowiedzialnosci za to, czy
Klient ma mozliwos¢ odliczenia podatku od towaréw i ustug, akcyzy na
paliwa lub podobnego podatku jako podatku naliczonego, ani za
uzyskanie zwrotu takiego podatku, jezeli towary lub ustugi sa
nabywane lub wykorzystywane bezposrednio od operatora punktu
akceptacji. Z wyjatkiem przypadkéw wymienionych w punkcie 14.1
wszelkie reklamacje, spory i roszczenia zwigzane z dostawg towaréw i
$wiadczeniem ustug nalezy rozstrzygac¢ bezposrednio z operatorem
punktu akceptacji. Obowiazek Klienta dotyczacy uregulowania
wszystkich kwot podanych na fakturach lub rozliczeniach zbiorczych
pozostaje nienaruszony niezaleznie od ewentualnych reklamacji,
sporéw i roszczen zgtaszanych przez Klienta.
14.3 Ani niniejsze OWH, ani Zadne inne postanowienie umowy nie stanowig

podstawy do odpowiedzialnosci solidarnej OMV i OIS, a taka
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144

15

151

15.2

153

OIS ist im Zusammenhang mit Forderungen gemaB oder in
Verbindung mit dem Vertrag ausdriicklich ausgeschlossen.

Eine etwaige Haftung der OMV und/oder der OIS fiir (unmittelbare
oder mittelbare) Schaden oder Verluste, die dem Kunden (i) in
Verbindung mit der Verweigerung der (Fortsetzung der) Lieferung von
Waren oder Erbringung von Dienstleistungen gemaB diesen AGB
durch die OMV oder die OIS, (ii) aufgrund des Entzugs, der Sperre oder
der Einziehung bzw. im Zusammenhang mit dem Entzug, der Sperre
oder der Einziehung der OMV Cards geméB diesen AGB oder (iii) durch
Nichtannahme oder Nichtanerkennung der OMV Card (aus welchem
Grund auch immer) durch eine Akzeptanzstelle entstehen, ist im
groBten gesetzlich zuldssigen Umfang ausgeschlossen.

Sonstiges

Der Kunde bestatigt, dass die von ihm angegebenen Daten korrekt
sind. Der Kunde trégt die alleinige Verantwortung fiir Schaden, die
durch falsche Angaben entstehen. Der Kunde ist verpflichtet, die OMV
unverziiglich (iber Anderungen seiner Kundendaten (einschlieBlich des
Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer,
E-Mail-Adressen,
die ordnungsgemalBe

Firmennamens, der

Registrierungsdaten, der
Bankdaten
Abrechnung von Belang sind) sowie {iber Anderungen, die sich auf die

Geschaftsanschrift,
und anderer Daten, die fir
finanzielle Lage des Kunden auswirken kdnnen, zu informieren. Wenn
eine Anderung in Bezug auf den Kunden die Ubertragung der OMV
Card auf eine andere juristische Person zur Folge hat, ist fir die
fortgesetzte Verwendung der OMV Card durch den Rechtsnachfolger
die vorherige schriftliche Zustimmung der OMV und der OIS
erforderlich, die unter der Bedingung erteilt wird, dass der Kunde alle
Verpflichtungen aus dem Vertrag auf den Rechtnachfolger Ubertragt
und diesem auferlegt.

Die OMV und die OIS behalten sich das Recht vor, den Vertrag
(einschlieBlich dieser AGBs und der vereinbarten Entgelte und
Gebiihren) jederzeit einseitig zu dndern. Jede derartige Anderung gilt
als vom Kunden genehmigt, wenn der Kunde nicht innerhalb eines (1)
Monats ab Erhalt der entsprechenden Benachrichtigung dagegen
schriftlich durch eingeschriebenen Brief an die OMV und die OIS
Widerspruch einlegt. In der Benachrichtigung wird der Kunde auf die
vorstehend beschriebene Genehmigungswirkung hingewiesen. Sollte
im Falle eines Widerspruchs innerhalb eines (1) Monats ab Erhalt des
Widerspruchs durch die OMV und die OIS keine Einigung zwischen den
Parteien erzielt werden kdnnen, so gilt der Vertrag als beendet.
Sofern in diesen AGBs nichts anderes bestimmt ist, ist flir samtliche
Anderungen und Erginzungen des Vertrags sowie fiir Erklarungen und
Benachrichtigungen, die im Zusammenhang mit dem Vertrag
abgegeben werden, die Schriftform oder die Verwendung von
DocusSign oder einer vergleichbaren elektronischen Signaturplattform
erforderlich. In letzterem Fall erfolgt die elektronische Unterschrift in
der Absicht
unterzeichnete Dokument genauso gebunden zu sein wie durch ein

(unbedingter Rechtsbindungswille), durch das so

eigenhandig  unterzeichnetes  Dokument.  Erklarungen  und

Benachrichtigungen im Zusammenhang mit dem Vertrag sind
grundsatzlich durch eingeschriebenen Brief zu tibermitteln, sofern die
Schriftform Unbeschadet der

Bestimmungen kénnen die OMV und die OIS dem Kunden Erkléarungen

gewahlt  wird. vorstehenden
und Benachrichtigungen im Zusammenhang mit dem Vertrag auch per

E-Mail oder iiber die Online-Plattform libermitteln.
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odpowiedzialno$¢ solidarna OMV i OIS jest wyraznie wykluczona w
odniesieniu do roszczen wynikajacych z umowy lub zwigzanych z nia.
Ewentualna odpowiedzialno§¢ OMV i/lub OIS za (bezposrednie lub
posrednie) szkody lub straty poniesione przez Klienta (i) w zwigzku z
odmowg (kontynuacji) dostawy towaréw lub s$wiadczenia ustug
zgodnie z niniejszymi OWH przez OMV lub OIS, (ii) w wyniku cofnigcia,
blokady lub zatrzymania kart OMV zgodnie z niniejszymi OWH lub w
zwigzku z tymi dziataniami, (i) w wyniku nieprzyjecia lub nieuznania
karty OMV (z jakiegokolwiek powodu) przez punkt akceptaciji, jest
wykluczona w najszerszym zakresie dozwolonym przez prawo.

Pozostate postanowienia

Klient potwierdza, ze podane przez niego dane sa prawidtowe. Klient
ponosi wytaczng odpowiedzialno$¢ za szkody wynikajace z podania
nieprawdziwych informacji. Klient jest zobowiazany do niezwtocznego
poinformowania OMV o zmianach w swoich danych (w tym nazwy
firmy, numeru identyfikacyjnego VAT, danych rejestracyjnych, adresu
siedziby, adreséw e-mail, danych bankowych oraz innych danych
majacych znaczenie dla prawidtowego rozliczenia), a takze o
zmianach, ktére moga mie¢ wptyw na sytuacje finansowa Klienta.
lezeli zmiana dotyczaca Klienta powoduje przeniesienie karty OMV na
inng osobg prawna, dalsze korzystanie z karty OMV przez nastgpce
prawnego wymaga uprzedniej pisemnej zgody OMV i OIS, ktéra
zostanie udzielona pod warunkiem, ze Klient przeniesie na nastepce
prawnego wszystkie zobowigzania wynikajace z umowy i natozy je na
niego.

OMV i OIS zastrzegajg sobie prawo do jednostronnej zmiany umowy
(w tym niniejszych OWH oraz uzgodnionych wynagrodzen i optat) w
dowolnym momencie. Kazda taka zmiana uznaje sig za zatwierdzong
przez Klienta, o ile Klient nie zgtosi sprzeciwu na pismie listem
poleconym skierowanym do OMV i OIS w ciagu jednego (1) miesigca
od otrzymania odpowiedniego powiadomienia. W powiadomieniu
zwraca sig uwage Klienta na skutek zatwierdzenia opisany powyzej.
lezeli w przypadku wniesienia sprzeciwu w ciggu jednego (1) miesiaca
od otrzymania sprzeciwu przez OMV i OIS strony nie osiagna
porozumienia, umowe uwaza sig za rozwigzana.

O ile niniejsze OWH nie stanowia inaczej, wszelkie zmiany i
uzupetnienia umowy, a takze o$wiadczenia i powiadomienia sktadane
w zwigzku z umowa, wymagaja formy pisemnej lub wykorzystania
platformy DocuSign lub podobnej platformy do podpiséw
elektronicznych. W tym ostatnim przypadku podpis elektroniczny jest
sktadany z zamiarem (bezwarunkowa wola wywotania skutkéw
prawnych), aby dokument podpisany w ten sposéb wigzat w takim
samym  stopniu, jak dokument podpisany wtasnorgcznie.
Oswiadczenia i powiadomienia zwigzane z umowa nalezy zasadniczo
przesyta¢ listem poleconym, o ile wybrano formeg pisemna. Z
zastrzezeniem powyzszych postanowieri, OMV i OIS moga réwniez
przekazywac¢ Klientowi oswiadczenia i powiadomienia zwigzane z

umowa za posrednictwem poczty elektronicznej lub platformy online.
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Die OMV kann im Zusammenhang mit dem Vertrag im Namen und fir
Rechnung der OIS handeln (und insbesondere rechtliche Erklarungen
und Benachrichtigungen abgeben bzw. erhalten); dies gilt vice versa
auch fiir die OIS.

Sollte eine Bestimmung dieser AGB gemaB geltendem Recht
rechtsunwirksam sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der
Ubrigen Bestimmungen davon unberihrt. Die rechtsunwirksame
Bestimmung gilt umgehend als durch eine rechtswirksame
die der

hinsichtlich ihrer wirtschaftlichen Wirkung maoglichst gleichkommt.

Bestimmung ersetzt, rechtsunwirksamen Bestimmung

Die OMV und die OIS sind berechtigt, ihre Rechte, Pflichten, Anspriiche
und Forderungen, die sich aus oder im Zusammenhang mit dem
Vertrag ergeben, ganz oder teilweise an ein anderes Unternehmen des
OMV Konzerns zu libertragen und abzutreten, und der Kunde stimmt
einer solchen Ubertragung und Abtretung ausdriicklich zu. Die
Ubertragung und Abtretung von Rechten, Pflichten, Anspriichen und
Forderungen durch den Kunden ist im gréBten gesetzlich zulassigen
Umfang ausgeschlossen, es sei denn, die OMV oder die OIS haben
einer Ubertragung oder Abtretung ausdriicklich im Voraus schriftlich
zugestimmt. Der ,OMV Konzern" umfasst die OMV Aktiengesellschaft
und samtliche Unternehmen, an denen die OMV Aktiengesellschaft
unmittelbar oder mittelbar beteiligt ist.

Der Erfiillungsort fir die Lieferung aller Waren und die Erbringung
aller Dienstleistungen, die der Kunde bezieht bzw. in Anspruch nimmt,
ist die jeweilige Akzeptanzstelle. Fir (ber Internetplattformen
erworbene Waren und in Anspruch genommene Dienstleistungen gilt
der in den AGB des jeweiligen Leistungserbringers festgelegte Ort als
Erfullungsort. Auf samtliche Rechtsbeziehungen zwischen dem
Kunden und der OMV und der OIS betreffend die OMV Card kommt
Recht, mit
Ubereinkommens der Vereinten Nationen {iber Vertrige iiber den
April 1980

Kollisionsnormen des internationalen Privatrechts, zur Anwendung.

ausschlieBlich  Osterreichisches Ausnahme des

internationalen Warenkauf vom 11 und der
Fir alle Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit dem Vertrag,
einschlieBlich seiner Giiltigkeit und Beendigung, sind ausschlieBlich
die sachlich zustandigen Gerichte in Wien, Innere Stadt, zustandig. Die
OMV und die OIS sind jedoch auch berechtigt, den Kunden bei einem
fir seinen Wohnort oder Geschaftssitz zustandigen Gericht oder an
jedem anderen zuladssigen Gerichtsstand zu klagen.

Der Kunde st

Vertragsverhaltnisses mit der OMV und der OIS seine individuellen

verpflichtet, wahrend der Dauer des

Vertragsbedingungen wie Preise, Servicegebliihren und
Transaktionsdaten streng vertraulich zu behandeln (,vertrauliche
Informationen”), es sei denn, diese Informationen sind o&ffentlich
bekannt oder er ist aufgrund zwingender Gesetze oder zwingender
behérdlicher

verpflichtet. Der

oder gerichtlicher Anordnungen zur Offenlegung
nicht

Informationen ohne Zustimmung der OMV und der OIS an Dritte

Kunde st berechtigt, vertrauliche
weiterzugeben oder fiir kommerzielle Zwecke zu nutzen. Fiir den Fall,
dass ein Kunde seine Geheimhaltungspflichten verletzt, behalten sich
die OMV und die OIS das Recht vor, den daraus entstehenden Schaden

gerichtlich geltend zu machen.
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W zwigzku z niniejszg umowa OMV moze dziata¢ w imieniu i na
rachunek OIS
oswiadczenia prawne i powiadomienia); to samo dotyczy réwniez OIS.

(@ w szczegoélnosci sktada¢ lub przyjmowaé

lezeli ktorekolwiek z postanowien niniejszych OWH jest lub stanie sig
niewazne zgodnie z obowigzujacym prawem, wazno$¢ pozostatych
postanowiern pozostaje nienaruszona. Postanowienie niewazne
prawnie uznaje sig¢ za zastgpione ze skutkiem natychmiastowym
postanowieniem waznym prawnie, ktére pod wzgledem skutku
gospodarczego mozliwie najbardziej odpowiada postanowieniu
niewaznemu.

OMV i OIS sa uprawnione do przeniesienia i cesji, w catosci lub w
czesci, swoich praw, obowigzkéw, roszczen i wierzytelnosci
wynikajacych zumowy lub zwigzanych z nig na inng spétke wchodzaca
w sktad grupy OMV, a Klient wyraznie wyraza zgode na takie
przeniesienie i cesjg. Przeniesienie i cesja praw, obowigzkéw, roszczen
i wierzytelnos$ci przez Klienta sg wykluczone w najszerszym zakresie
dozwolonym przez prawo, chyba ze OMV lub OIS wyraznie wyrazity na
to pisemng zgodg z wyprzedzeniem. ,Koncern OMV" obejmuje spétke
OMV Aktiengesellschaft oraz wszystkie przedsigbiorstwa, w ktérych
spoétka OMV Aktiengesellschaft posiada bezposrednie lub posrednie

udziaty.

Miejscem wykonania dostawy wszystkich towaréw oraz swiadczenia
wszystkich ustug, ktére Klient nabywa lub z ktérych korzysta, jest
odpowiedni punkt akceptacji. W przypadku towaréw zakupionych i
ustug wykorzystanych za posrednictwem platform internetowych za
miejsce wykonania umowy uznaje sie miejsce okreslone w OWH
danego ustugodawcy. W odniesieniu do wszelkich stosunkéw
prawnych migdzy Klientem a spétkami OMV i OIS dotyczacych karty
OMV zastosowanie ma wytacznie prawo austriackie, z wyjatkiem
Konwenciji Narodéw Zjednoczonych o umowach migdzynarodowej
sprzedazy towaréw z dnia 11 kwietnia 1980 r. oraz norm kolizyjnych
prawa prywatnego migdzynarodowego.

Wszelkie spory wynikajace z umowy lub zwigzane z nig, w tym
dotyczace jej waznosci i rozwigzania, podlegajg wytacznej jurysdykciji
wtasciwych sadéw w Wiedniu, dzielnicy Innere Stadt. OMV i OIS maja
jednak réwniez prawo wnie$¢ pozew przeciwko Klientowi do sadu
wtasciwego dla jego miejsca zamieszkania lub siedziby lub do
dowolnego innego dopuszczalnego sadu.

Klient jest zobowigzany do zachowania $cistej poufnosci swoich
indywidualnych warunkéw umownych, takich jak ceny, optaty
serwisowe i dane transakcyjne (,informacje poufne”), w okresie
trwania stosunku umownego z OMV i OIS, chyba ze informacje te sg
powszechnie znane lub Klient jest zobowigzany do ich ujawnienia na
mocy bezwzglednie obowigzujagcych przepisbw prawa lub
bezwzglednie wiazacych nakazéw organéw administracyjnych lub
sadowych. Klient nie jest uprawniony do przekazywania informaciji
OIS ani do
wykorzystywania ich w celach komercyjnych. W przypadku naruszenia
OMV i OIS

zastrzegajg sobie prawo do dochodzenia na drodze sadowej

poufnych osobom trzecim bez zgody OMV i
przez Klienta obowigzkéw zachowania poufnosci

odszkodowania za wynikte z tego tytutu szkody.
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